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Forord

Pé oppdrag fra Kommunal- og moderniseringsdepartementet (KDD) folgeevaluerer Oxford Research
piloten Statens hus i perioden 2021-2024. Evalueringen har felgende formal:

e Vurdere pilotenes arbeid og erfaringer opp mot pilotens nasjonale mal, slik at de kan gi nytte
for framtidig utvikling av statlig lokaliseringspolitikk. Evalueringen skal derfor bidra med
innsamling og vurderinger av kunnskap som kan hentes ut fra de overordnede malene med
pilotene.

e Folge og evaluere de lokale pilotenes arbeid for & nd lokale mal, og bidra til deres lering og
utvikling i pilotperioden. Serge for kunnskapsdeling mellom pilotene. Dette skal gi kunnskap
som kan ha nytte for framtidig lokalt utviklingsarbeid.

Dette er en midtveisrapportering etter om lag to ars arbeid i pilotkommunene. Rapporten er bygd opp
pa folgende méte: Forst presenteres kort sentrale politiske styringsdokumenter og organisering av pilot
Statens hus. Deretter beskrives pilotkommunenes arbeid i hvert sitt kapittel. Disse kapitlene har forst
en overordnet gjennomgang av piloten basert pa forprosjektrapporten og tilbakemeldingen fra
departementet, for var vurdering av sterke og svake sider ved oppstart av hovedprosjektet. Disse tre
delene ble skrevet da forprosjektrapportene ble godkjent i 2021. Deretter folger et underkapittel der vi
presenter en forelopig virkningskjede samt vurderer status i pilotene ved halvgétt lop. Disse
underkapitlene er skrevet i desember 2022. Det samme er avslutningskapitlet der vi gir en samlet
vurdering av pilot Statens hus etter halvgatt lop og peker pa utfordringer og forbedringsomrader for
pilotkommunene.

Vi vil rette en stor takk til prosjektlederne, de fire pilotkommunene og KDD for mange gode
diskusjoner og et godt samarbeid underveis i arbeidet.

Kristiansand, 19. januar 2023

Bjorn Brastad
Prosjektleder og sjefsanalytiker
Oxford Research AS
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Sammendrag

Regjeringen Solberg startet i 2020 pilotprosjekt Statens hus i fire kommuner: Stad, Orkland, Narvik og
Lyngdal kommune. Pilotprosjektet har en varighet pé fire ar og er na halvveis. Denne
underveisrapporten evaluerer arbeidet hittil og kommer med rad til hvordan involverte akterer best kan
sikre framdrift og resultater i den resterende prosjektperioden.

Formalet med pilotprosjektet kan deles i lokale og nasjonale malsettinger. Nasjonalt er felgende
samfunnsmal fastsatt:

e Et styrket og faglig samlet offentlig kompetansemiljo i regionene

e Det skal bli enklere & beholde og rekruttere kompetanse i de statlige etatene pa mindre steder

e Flere statsetater enn i dag kan rekruttere og tilsette folk desentralisert

e Et styrket samarbeid i kompetanseklynger

e Ny kunnskap som har gitt grunnlag for videre utvikling av lokaliseringspolitikk for mindre
steder

For & oppna disse malene, tester de fire pilotkommunene ut ulike tiltak og grep for tettere samarbeid
mellom sma og mellomstore avdelinger av statlige etater. Et slikt forsterket samarbeid kan blant annet
dreie seg om rekruttering, utnyttelse av tverrsektoriell kompetanse, samt felles og tettere samhandling
med kommuner og fylkeskommuner. Handlingsrommet pilotene har fatt til uttesting, innebaerer ogsa at
pilotene har valgt ulike innfallsvinkler til arbeidet.

Forskjellene mellom pilotene skyldes ogsa de lokale malene pilotene har valgt. Dette er
problemstillinger og mélsettinger for lokal samfunnsutvikling som tar utgangspunkt i stedegne
kvaliteter og utfordringer, men som ogsa kan ha relevans for andre kommuner i samme situasjon. |
hver av pilotkommunene er det flere delprosjekter, noe som i sum gir et vidt tematisk spenn. Det er
grunn til & understreke at denne variasjonen er tilsiktet og ensket. Pilotene har fatt frihet til & forfelge
lokale utfordringer og ambisjoner. Dette anser vi som en styrke ved pilot Statens hus. Ulempen med en
slik nedenfra- og opp- tilnerming er at det kan bli mange problemstillinger innad i samme pilot.
Framdriften i pilotene har ogsé variert, og vi anbefaler derfor at antall delprosjekter reduseres og
innsatsen konsentreres.

En spissing av pilotene kan ogsa bidra til & heve innovasjonsheyden. Det er grunn til & I stille spersmél
ved hvor nyskapende enkelte av delprosjektene er. Pilotene har som nevnt fatt handlingsrom til & teste
ut ulike ideer og initiativer. Likevel handler mange av delprosjektene om mer klassiske
samarbeidsutfordringer pa tvers av ulike profesjoner og sektorer, og det er ikke alltid like klart
hvordan delprosjektene skal bidra til pilotens nasjonale mal.

Samtidig kan alle piloter né vise til konkrete resultater. Flere har hatt behov for ganske omfattende
prosjektforankring pa tvers av forvaltningsnivaer og sektorer, noe som har tatt tid. Det siste halvéret
har arbeidet skutt fart, noe som lover godt for fortsettelsen. Det fortjener prosjektlederne ros for.



OXFORD RESEARCH @ Folgeevaluering Statens hus

Flere prosjektledere beskriver en situasjon der framdriften i de lokale pilotene er helt avhengige av
deres innsats. De statlige etatene beskrives i flere tilfeller som noe avventende, med begrenset eierskap
til pilotarbeidet. Forprosjektfasen var i den forbindelse en upresis temperaturmaler for hvorvidt de
statlige etatene ville engasjere seg i hovedprosjektet. Dette bildet er likevel ikke uten nyanser, og slik
vi vurderer det, har hver pilot minst én samarbeidspartner som bidrar betydelig.

Flere statlige etater har de siste arene har foretatt en gradvis overgang fra geografisk basert
organisering til sikalt funksjonsbasert organisering.! Av etater som deltar i de ulike pilotene, er
Skatteetaten et eksempel pd funksjonsorganisering. Ved funksjonsbasert organisering loser de
organisatoriske enhetene nasjonale oppgaver. Landsdekkende ansvar kan fere til sterkere fagmiljeer
og mer likebehandling, men kan ogsé svekke etatenes lokalkunnskap og regionale forankring, samt
gjore regional samordning pa tvers av etater mer krevende.? I var datainnsamling har betydningen av
de statlige etatenes organisering vert en problemstilling, men halvveis 1 pilotperioden har vi ikke
tilstrekkelig datagrunnlag til & konkludere med hvilken betydning mer funksjonsbasert organisering
har for etatenes handlingsrom og engasjement i pilotarbeidet.

I intervjuene med statlige etater er det forholdsvis stor variasjon. En del av dem som har engasjert seg
i pilotarbeidet har personlig engasjement og faglig interesse av problemstillingene som pilotene tar
opp. Disse intervjudeltakerne sier seg i stor grad enige i problembeskrivelsen som pilotene legger til
grunn. Mange er s@rlig opptatt av silotankegang og en for darlig koordinert regional stat. Men det er
ogsé intervjudeltakere som i mindre grad ser alternativer til dagens organisering og samarbeid. Flere
av disse peker pa en travel hverdag med mange oppgaver. Kapasiteten til & tenke regional samordning,
tilstedevaerelse og utvikling er derfor begrenset. Rekrutterings- og kompetanseutfordringer er likevel
noe alle intervjudeltakere fra statlig sektor er opptatt av.

Kommunal- og distriktsdepartementet har hele tiden prioritert leering pa tvers av pilotkommunene og
legger fortsatt til rette for manedlige statusmeter. I tillegg har departementet veert tett pa de enkelte
pilotkommunene og bistatt i ulike sammenhenger. Flere prosjektledere forteller i den forbindelse om
konstruktive og pragmatiske bidrag fra departementet nar ulike problemstillinger dukker opp.

Ut over de manedlige statusmgtene i regi av departementet, er kontakten mellom pilotene mer
begrenset og sporadisk. Her er det etter var mening rom for forbedring i pilotens siste halvdel, og i
avslutningskapitlet kommer vi med enkelte forslag til hvordan mer strukturert kontakt mellom de ulike
pilotene kan organiseres.

Flere av delprosjektene forseker & legge til rette for samarbeid pa tvers av statlige etater innenfor
tematiske omrader som for eksempel utenforskap, ekonomisk sérbare innbyggere eller griindere. Her
gjores det mye spennende arbeid med relevans ogsé for andre kommuner. Vi tillater oss likevel 4 stille
spersmal ved om disse samarbeidene bererer arbeidsoppgaver som av etatene oppleves viktige nok til
at samarbeidet vil vaere vedvare over tid. Sagt pa en annen maéte tror vi et tettere samarbeid mellom
kommune, fylkeskommune og statlige etater i storre grad mé bygge pa gjensidig avhengighet for & néd
spesifikke mal. Utvidet samarbeid mé vere et verktoy til bedre resultatoppnéelse for den enkelte etat

' DF@ (2022). Hvor gdr regional stat? Erfaringer med funksjonsbasert organisering i statlige etater (2022:4).
https://dfo.no/case/3266/print

2 Meringdal, A.-S., & Solumsmoen, D. (2022). Regional stat i et hamskifte? Stat & styring, 32(4), 34-37.
https://doi.org/10.18261/stat.32.4.10
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og gi de samarbeidende aktarene noe av betydning som de ellers ikke hadde oppnadd.
Transaksjonskostnadene ved samarbeid skal ikke undervurderes, og dersom ikke de deltakende
aktarene opplever samarbeidet som viktig nok, vil samarbeidskonstellasjoner neppe vere barekraftige
over tid.

Utnyttelse av tverrsektoriell kompetanse var ett av argumentene bak pilotordningen. Det kan forsvare
nye satsinger og arbeidsoppgaver. Likevel vurderer vi at dette har fatt for stor plass i enkelte piloter pa
bekostning av oppgaver som rekruttering og profilering av stedlig fagmilje. Samarbeid om for
eksempel rekruttering gir i mindre grad ut over etatenes roller og mandater, og kan derfor vere
enklere & lykkes med.
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1. Bakgrunn

I Distriktsmeldingen (Meld. 5 (2019-2020)) varslet regjeringen en pilotordning for «Statens husy.
Pilotordningen var en oppfelging av Granavolden-plattformens formuleringer om statlig
lokaliseringspolitikk og skulle prove ut et forsterket samarbeid mellom sma og mellomstore statlige
etater i kompetanseklynger eller eventuelle samlokaliseringer. Et slikt forsterket samarbeid kunne
blant annet dreie seg om rekruttering, IKT og utnyttelse av tverrsektoriell kompetanse, samt felles og
tettere samhandling med kommuner og fylkeskommuner.

Kompetanseklynger og nye samlokaliseringer kunne styrke det samlede offentlige fagmiljoet og lette
rekruttering av nok og relevant arbeidskraft. I tillegg ville en samling av heyt utdannet arbeidskraft
kunne bidra til lokal utvikling, eke stedsattraktiviteten og fere til at andre akterer, offentlige sa vel
som private, etablerer seg i naerheten. Dette kunne i sin tur legge til rette for at flere statsetater i neer
framtid kan rekruttere og tilsette flere folk desentralisert.

Regjeringen mente det ville vaere serlig aktuelt & gjennomfere pilotene i kommuner som nylig var
vedtatt sammenslatt. I tillegg skulle kommunene vere av en slik storrelse at de tjente som regionale
sentra for sterre bo- og arbeidsmarkedsregioner. I forslag til statsbudsjett for 2021 ble pilot Statens hus
konkretisert ytterligere, og det ble foreslatt at rammene til fylkeskommunene Vestland, Trendelag,
Nordland og Agder skulle gke med totalt 16 mill. kroner. Midlene skulle ga til piloter i kommunene
Stad, Orkland, Narvik og Lyngdal.

1.1 Organisering

Arbeidet i pilotene startet med et forprosjekt i hver pilot. Forprosjektet skulle ha en varighet pa
anslagsvis to til tre méneders arbeid og bidra til & avklare forutsetninger, kostnader og innhold i
piloten. Forprosjektet skulle ogsé vurdere gkonomiske og administrative konsekvenser for deltakende
institusjoner, samt muligheter for gevinstrealisering og mulige innsparinger. Arbeidet skulle munne ut
i en forprosjektrapport som ogsa skulle inneholde en vurdering av mal for pilotarbeidet, hvilke
utfordringer piloten skulle bidra til & l@se, innhold i pilotarbeidet, og gjennomfering, organisering og
styring. Aktuelle suksessfaktorer og utfordringer for det lokale pilotarbeidet skulle ogsa konkretiseres.

Kommunal- og distriktsdepartementet skulle deretter godkjenne de ulike forprosjektrapportene fra de
fire pilotkommunene og gi tilbakemelding fra de berorte departementene. Denne tilbakemeldingen
fungerte ogsa som grent lys for oppstart av hovedprosjektfasen i de fire kommunene.

Utgangspunkt for de statlige etatenes deltakelse er at de er omfattet av Retningslinjer for lokalisering
av statlige arbeidsplasser og statlig tjenesteproduksjon (2019). Retningslinjene fastsetter formal for
den statlige lokaliseringspolitikken og skal blant annet serge for at statlige arbeidsplasser fordeles pa
en mate som bidrar til robuste arbeidsmarkeder i alle deler av landet. Lokaliseringen skal ogsa sikre
innbyggerne i alle deler av landet god tilgang til statlige tjenester. Stiftelser, statsforetak,
serlovsselskap, statsselskap eller andre foretak som staten eier, er ikke omfattet av retningslinjene. Det
er heller ikke Forsvarets operative virksomhet, noe som serlig merkes i Narvik. Retningslinjene
gjelder heller ikke helseforetakene, noe som inneberer at sykehusene i pilotkommunene i
utgangspunktet ikke er med.
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Kommunal- og distriktsdepartementet har hatt det overordnede ansvaret for pilotordningen og har hatt
lepende dialog med de fire kommunene. Det ble ogsa opprettet en interdepartemental arbeidsgruppe
som skulle serge for god koordinering mellom de ulike, berorte departementene. De fire pilotene har
pa sin side hatt hver sin styringsgruppe bestdende av vertskommunen og representanter fra etatene som
har deltatt. De statlige etatene har rapportert i egen organisasjonslinje.

Pilotenes arbeid skal bade bidra til lokal basert utviklingsbehov og til overordnede nasjonale
samfunnsmél. Felgende samfunnsmaél er fastsatt for pilot Statens hus:

e Et styrket og faglig samlet offentlig kompetansemiljo i regionene

e Det skal bli enklere & beholde og rekruttere kompetanse i de statlige etatene pa mindre steder

e Flere statsetater enn i dag kan rekruttere og tilsette folk desentralisert

e Et styrket samarbeid i kompetanseklynger

e Ny kunnskap som har gitt grunnlag for videre utvikling av lokaliseringspolitikk for mindre
steder

1.2 Folgeevaluering

Det var fra starten av pilotprosjektet bestemt at arbeidet skulle folgeevalueres. Evalueringen skulle
besta av to elementer:

e Kartlegge erfaringer i pilotprosjektet og systematisere disse slik at de kan gi nytte for
framtidig utvikling av statlig lokaliseringspolitikk. Evalueringen skal derfor bidra med
innsamling og vurderinger av kunnskap som kan hentes ut fra de overordnede malene med
pilotene.

e Folge og evaluere de lokale pilotenes arbeid for & na lokale mal, og bidra til deres lering og
utvikling 1 pilotperioden. Serge for kunnskapsdeling mellom pilotene. Dette skal gi lokal nytte
for pilotprosjektene, og (generell) nytte for framtidig lokalt utviklingsarbeid.

1.3 Kort om metode

Denne underveisrapporten bygger pa dokumentstudier, intervjuer og deltakende mateobservasjon.
Forprosjektrapport og resultatrapportering fra den enkelte pilot er blant de mest sentrale dokumentene.

Evalueringsteamet har foretatt en rekke intervjuer underveis i pilotarbeidet. Prosjektlederne er
intervjuet flere ganger. De forste intervjuene ble gjennomfort digitalt, men hesten 2022 besokte
evalueringsteamet alle pilotene.

Flere representanter for de statlige etatene er ogsé intervjuet. Intervjuene ble bade foretatt tidlig i
pilotperioden og etter noe tid. Kommuneledelse og representanter fra fylkeskommune og statsforvalter
er ogsa intervjuet. Under beseket til de ulike pilotene hgsten 2022 traff vi ogsa samarbeidspartnere fra
statlige etater og kommunale / regionale akterer. Disse ble ikke intervjuet individuelt under besoket,
men deltok i felles diskusjon om piloten.
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Hver maned arrangeres det sakalte «kaffemeter» hvor prosjektlederne gir en statusoppdatering og
deler erfaringer. Kaffemeotene har ofte ogsa et faglig innslag. Metene har vert en god méte for
evalueringsteamet til 4 holde seg oppdaterte og folge den enkelte pilot.

1.3.1 Virkningskjede som gjennomgaende grep

I forbindelse med besgket til pilotene hasten 2022 ble prosjektlederne utfordret til & utarbeide en
virkningskjede for sin pilot (presenteres i gjennomgangen av den enkelte pilot). En virkningskjede er
en begrunnelse for hvordan og hvorfor de planlagte aktivitetene forventes 4 fore til gitte resultater
(Vedung, 1997). En evaluering ved hjelp av virkningskjede representerer en systematisk metode for &
beskrive, gjeore eksplisitt og kritisk vurdere antagelsene som ligger bak begrunnelsen. En slik kritisk
tilneerming til hvilke mekanismer man forventer skal bidra til maloppnaelse eller endring, forsterker
laeringen som prosjektet skal bidra til.

Gjennom konseptet programlogikk, -utforming og -gjennomfering (PLUG) benyttes virkningskjede
gjennom hele folgeevalueringsforlgpet. Prosessen vil som regel ga gjennom fire steg — initiell
programteori, teoretisk test, empirisk test og justert programteori. Disse stegene vil vare tett koblet til
de ulike fasene av Statens hus-prosjektet. Denne midveisevalueringen er knyttet til initiell
programteori og en teoretisk og empirisk test, mens vil sammenkoble delene til en justert programteori
i sluttrapporten. Det innebarer at utarbeidelsen av virkningskjede vil fungere bade som et
involverings- og leringsverktoy gjennom hele prosjektet, og som et verktoy for 4 fange opp
resultatene og effektene.
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2. Foringer i ulike styringsdokumenter

Statens hus er som nevnt et tiltak som gar ut pa & etablere «kompetanseklynger» slik at det samlede
offentlige fagmiljeet i en bo- og arbeidsmarkedsregion styrkes. Starre fagmiljeer kan lettere utnytte
kompetanse pa tvers, investere i felles digital infrastruktur og samhandle tettere med fylke og
kommune. Sterre fagmiljoer kan ogsa gjore det enklere & rekruttere og beholde kompetanse 1 statlige
etater med desentralisert struktur. Kombinert med rask utvikling i digitale kontorlgsninger, kan en
vellykket pilotordning legge til rette for at flere statsetater enn i dag rekrutterer og tilsetter folk
desentralisert. Pilotordningens ambisjoner favner med andre ord flere sentrale temaer i
distriktspolitikken de senere ar. Nye teknologiske lgsninger, kompetansearbeidsplasser og dermed mer
varierte arbeidsmarkeder, tettere samhandling mellom de ulike styringsnivdene og en mer koordinert
statlig politikk for lokalisering av statlige tjenester, er forhold som nylig er berert i ulike utredninger
og utvalgsarbeid. I dette kapittelet folger derfor en kort gjennomgang av de mest sentrale
styringsdokumentene som ligger til grunn for pilotordningen.

Distriktsnaeringsutvalget (NOU 2020:12) viet stor oppmerksomhet til offentlig sektors betydning for
velfungerende arbeidsmarkeder i alle deler av landet. Utvalget pekte blant annet pa at utviklingen 1
antall arbeidsplasser i offentlig sektor har vaert like viktig som utviklingen i naringslivet nar det
gjelder folketallsutvikling. Statlig lokaliseringspolitikk er derfor viktig. Lokalisering av statlige
arbeidsplasser har ogsé betydning for privat neringsliv ettersom neringsutvikling er avhengig av bade
bosetting, kompetanse og kapasitet i distriktene.

Demografiutvalget (NOU 2020:15) pekte pa at behovet for tjenesteutvikling og innovasjon er sarlig
stort i distriktene. Dette skyldes ikke minst demografiske endringer hvor distriktene far ferre i
yrkesaktiv alder og flere eldre. P4 samme tid har distriktskommuner begrenset med ressurser og
kompetanse til slikt arbeid, noe som gjer dem ekstra sérbare. Demografiutvalget viser ogsa til den
svert sterke sentraliserende kraften systemet for hoyere utdanning har. Unge flytter til de store byene
for a ta heyere utdanning, og her finnes ogsa kompetansearbeidsplassene som ettersper nyutdannedes
ferdigheter. Dermed blir mange boende i byene de flyttet til som studenter. Videre peker utvalget pa at
prinsippene for hvordan staten organiserer sin tilstedevarelse 1 en region, ber gjennomgés. I den
forbindelse peker utvalget pa modeller for rural eksponering og bedre intern koordinering. Slike
modeller ber piloteres i distriktsregioner.

Distriktsmeldingen (Meld. St. 5 (2019-2020)) viser til hvordan den sterke sektoriseringen i statlig
forvaltning har slétt skjevt ut for distriktene. Staten har ogsé vert lite koordinert nér ulike etater har
omstrukturert og lagt ned avdelinger. Dette har i flere tilfeller fort til at de samme stedene har béret en
uforholdsmessig stor del av kostnadene ved strukturendringer. En serie med tap av sma avdelinger har
fatt betydelig negativ effekt for distriktskommuner, uten at noen har hatt samlet oversikt. Nedleggelser
har ogsa fort til at det for mange har blitt sterre avstand til tjenestene. Den statlige divisjonaliseringen
har heller ikke veert tilpasset brukernes sammensatte behov.

Stortingsmelding 18 (2016-17) om «Berekraftige byar og sterke distrikt» understreker hvilken
betydning steder med bypreg har for utvikling og vekst i distriktene. Slike steder er ofte kraftsentre
som béade skaper vekst lokalt og som bidrar til utvikling i omlandet rundt. Her spiller kommunene en
nekkelrolle, bdde som tjenesteleverander, samfunnsutvikler og demokratisk kanal som sikrer utvikling
i trad med lokale ensker og behov. I meldingen varsler regjeringen at de vil bruke fagkompetansen
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som finnes rundt omkring i landet og sikre en mer balansert lokalisering av statlige arbeidsplasser. Pa
denne maten spres kompetanse ogsa utenfor de store byene.

Bade Demografiutvalget og Perspektivmeldingen 2021 nevner pilotordningen Statens hus og viser til
at en slik ordning kan stette opp under utvikling av regionale sentre der fagmiljoene blir store nok til &
lese komplekse oppgaver og tiltrekke seg spisskompetanse. Perspektivmeldingen trekker ogsé fram
eksempler der funksjonell organisering i staten kan legge til rette for spredning av statlige
kompetansearbeidsplasser.

Pilotordningen er ogsa nevnt i Solberg-regjeringens Strategi for sma byer og sterre tettsteder. Her
vises det til at pilotene startet opp til ulik tid og at de arbeider med ulike problemstillinger. Nar det
gjelder eventuell samlokalisering, peker strategien pa at det enten kan samarbeides digitalt, eller at de
statlige etatene kan flytte i samme bygg der dette er formalstjenlig og mulig.

Pilot Statens hus forseker som nevnt dette i fire ulike kommuner, og i de neste kapitlene vil
forprosjektrapportene fra de fire kommunene og departementets tilbakemelding pa disse, bli
presentert. Deretter folger noen kortfattede kommentarer fra evalueringsteamet om forhold ved den
enkelte pilot som det er verd & legge merke til ved oppstart av hovedprosjektene, for status i piloten
ved utgangen av 2022 vurderes. Etter at de fire pilotene er presentert, gis en samlet vurdering av pilot
Statens hus ved halvgatt lop.
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3. Stad

Stad kommune er den sterste kommunen i Nordfjord og er et geografisk knutepunkt i regionen og pa
kysten av Vestlandet. Den nye kommunen har om lag 10 000 innbyggere og bestar av tidligere Selje
kommune og Eid kommune. Den langstrakte kommunen er i vekst, og naeringslivet forventer gkt
verdiskaping og behov for arbeidskraft i arene som kommer. Kommunesenteret Nordfjordeid er et
viktig knutepunkt for kultur og handel i en bo- og arbeidsmarkedsregion som teller rundt 50 000
innbyggere.

Stad som pilot var et tydelig politisk initiert prosjekt. Den tidligere ordfereren fra Venstre, Alfred
Bjerlo, benyttet regjeringsforhandlingene som brekkstang for & fa inn formuleringer i Granvolden-
plattformen om at nye offentlige kompetansearbeidsplasser métte lokaliseres over hele landet og at det
matte bli sterre grad av koordinering av flytting, nedleggelse og opprettelse av statlige arbeidsplasser.
For Bjerlo var det sentralt at staten ble bedre koordinert i distriktene og at en tydeligere statlig
tilstedevarelse kunne stotte opp under lokalt og regionalt naringsliv. Slik ville det bli lettere & beholde
og rekruttere kompetanse i statlige etater som allerede var lokalisert i distriktene, og legge til rette for
at flere statsetater kunne ansette folk desentralisert. Det tydelige politiske engasjementet gjorde Stad til
en naturlig pilotkommune da Solberg-regjeringen opprettet pilotprosjektet. Stad ble derfor som forste
kommune lansert som pilotkommune i juni 2020.

3.1 Forprosjektrapport fra Stad

Forprosjektrapporten til Stad kommune er en ambisigs programerklaring om nyskapende
distriktspolitikk. Rapporten inneholder en omfattende analyse av relevante problemstillinger i en
distriktspolitisk kontekst og legger vekt pa at en mer desentralisert stat kan vare en katalysator for
andre positive utviklingstrekk. Dersom staten tar en mer aktiv rolle som samarbeidspartner og
utviklingsakter lokalt hvor ulike etater er lokalisert, kan det gi en fornyet kraft til klynge- og
naringsutvikling, rekruttering og desentralisert utdanning. Analysen refererer til en rekke
styringsdokumenter, herunder Perspektivmeldingen, Distriktsmeldingen, NOU 2020:12
(Distriktsneeringsutvalget), NOU 2020:15 (Demografiutvalget), Meld. St. nr 30 (2019-2020) En
innovativ offentlig sektor, Meld. St. nr 27 (2015-2016) Digital agenda for Norge og
Digitaliseringsstrategi for offentlig sektor 2019-2025. Forprosjektrapporten har ogsa et tydelig
slektskap med kommuneplanens samfunnsdel i den nye kommunen, og rapporten kan derfor leses som
en syntese av lokale og nasjonale politiske mal.

Forprosjektet i Stad ble gjennomfert i perioden fra oktober 2020 til januar 2021. Kommunalsjef
Kristine Dahl var prosjektleder og ledet en gruppe bestaende av folgende statlige etater/aktorer:

e BUFdir

e NAYV Vestland

e Vest politidistrikt
e Politidirektoratet

e Skatteetaten

e Skattedirektoratet
e Statens vegvesen
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e Statsbygg
e Statsforvalteren i Vestland
e Vestland fylkeskommune og Stad kommune.

Det ble i tillegg etablert en lokal arbeidsgruppe for & fa innspill fra lokale akterer. Arbeidsgruppen har
ogsa bidratt til at forprosjektet var kjent hos relevante akterer lokalt.

Forprosjektet skulle bestemme innholdet i piloten og gjennom dette ta stilling til blant annet mélet
med pilotarbeidet, hvilke utfordringer piloten skulle lose og avklare hvilke etater / akterer som skulle
vaere med videre. Samlokalisering har hele tiden veert sterkt ensket fra kommunens side, og det var
derfor viktig & avklare om dette skulle vare en del av hovedprosjektet.

I forprosjektrapporten konkluderes det med at de ulike akterene ensker & gjennomfere et
hovedprosjekt «Statens Hus i Stad» i perioden 2021-2023. Stad kommune skal ha prosjektledelsen og
det skal legges til rette for bred deltakelse fra bade statlige etater og andre regionale utviklingsakterer.
Tre delprosjekter blir konkretisert: 1) Tjenesteinnovasjon og utvikling, 2) Samlokalisering, og 3)
Distriktshub Vestland. Fordi flere av de statlige etatene er i kortsiktige leieavtaler p4 Nordfjordeid,
anbefaler forprosjektrapporten at delprosjektet knyttet til samlokalisering prioriteres. Under folger en
kortfattet redegjerelse for de tre delprosjektene.

Pilot
statens hus

Prosjekteigar(ar)

Styringsgruppe

Pilotkontor/pilotgruppe

|prosjekt og masjon

og ko

Figur 1 Organisering og styring av pilot Statens hus i Stad.

3.1.1 Tjenesteinnovasjon og utvikling
Dette delprosjektet har folgende resultatmal: «Statens Hus» piloten i Stad har identifisert og testa ut
omrdde som kan effektiviserast og eigne seg for tenesteinnovasjon pd distrikta sine premissar.»

«Statens Hus» piloten skal her serlig utforske den potensielle merverdien i at stat og kommune i sterre
grad samarbeider om publikumstjenester. Ikke minst er det snakk om & se naermere pa hvordan slike
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samarbeid kan gi okt tilgjengelighet og bedre brukertilfredsheten. Det er ogsa forhapninger til at slikt
statlig-kommunalt samarbeid kan effektivisere ressursbruken.

3.1.2 Samlokalisering

Delprosjektet samlokalisering skal gjennomfoere en fysisk samlokalisering av visse statlige fagmilje.
Inkludert i delprosjektet er en kartlegging og en analyse av mulige gevinster ved slik samlokalisering.
Ettersom flere statlige etater i dag har leiekontrakter som narmer seg tid for fornyelse, er dette
delprosjektet prioritert av prosjektledelse. Den gjennomferte kartleggingen har ogsé vist at flere
statlige etater ser samlokalisering som formalstjenlig. Blant etatene som har stilt seg positive, finner vi
Skatteetaten, jordskifteretten, tingretten, NAV og politiet.

Formalet med dette delprosjektet peker imidlertid ut av den enkelte etats behov og ensker. Gjennom
samlokalisering ser pilotprosjektet ogsa muligheter for nyskaping innenfor problemstillinger som béde
distriktsdemografiutvalget og distriktsnaringsutvalget pekte pa. Dette handler blant annet om & skape
synergier mellom de ulike etatene som ogsa virker positivt inn pa det regionale arbeidsmarkedet. De
statlige kompetansemiljoene kan ogsa styrkes gjennom & vere til stede i hele landet, og det ber ver
muligheter for regionale «ta med jobben-hjem- ordninger», hvor statlige ansatte kan jobbe fra
Nordfjord-regionen gjennom digitale losninger. Forprosjektrapporten peker ogsa pa muligheter for
gjestekontor hvor man kan prevebo i kommunen mens man skjetter sin statlige jobb digitalt gjennom
ambulerende kontor i et samlokalisert Statens hus.

3.1.3 Distriktshub Vestland

Delprosjektet Distriktshub Vestland skal utarbeide og teste ut en modell som viser hvordan Statens hus
kan veare et verktey for a bidra til kunnskap om ny lokaliseringspolitikk for statlige arbeidsplasser.
Distriktspolitiske temaer som rekruttering av kompetent arbeidskraft, desentralisert utdanning og
klynge- og naringsutvikling bereres ogsa av dette delprosjektet.

I forprosjektrapporten pekes det pa hvordan demografiske endringer og vanskeligheter med & fa tak i
nok og relevant arbeidskraft vil bli en betydelig utfordring for naeringslivet i Nordfjord i drene
framover. «Distriktshub Vestland» skal opprettes i prosjektperioden for «Statens Hus» som en
fleksibel tenketank for distriktspolitikk og et innovasjonsorgan pa tvers av privat og offentlig sektor.
Denne huben skal serlig se naermere pa framtidige behov innen rekruttering av arbeidskraft og
mulighetene for desentralisert utdanning. Prosjektgruppa anbefaler at staten som utviklingsakter blir et
eget satsingsomrade og delprosjekt i piloten. Her handler det ikke minst om & utfordre staten til 4 ta en
mer aktiv rolle som samarbeidspartner og utviklingsakter i lokal distriktsutvikling.

3.2 Tilbakemelding fra departementet pa forprosjektrapporten

Departementet mottok forprosjektrapporten fra Stad kommune 22. februar 2021 og ga en samlet
tilbakemelding og godkjennelse av oppstart av hovedprosjektet for pilot Statens hus i Stad kommune i
begynnelsen av mai. Her ble det fastsatt at piloten skulle ha en varighet pa inntil fire ar, slik at det
skulle veere tilstrekkelig tid til & samarbeide og nd malsettingene som var formulert i
forprosjektrapporten. Stad kommune ble utpekt som ansvarlig prosjektleder. Departementet hadde
ogsa enkelte kommentarer til hvilke statlige etater / akterer som skulle delta, og det ble i den
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forbindelse kommunisert at det ikke var aktuelt & la Statens Vegvesen eller Bufdir delta videre. Dette
ble forklart med at vegvesenet i hovedsak driftet en trafikkstasjon som et spesialbygg og at vegvesenet
nylig hadde vert gjennom en omorganisering fra regioninndeling til divisjoner. Bufdir drev pa sin side
en barnevernsinstitusjon i kommunen, og denne var ikke aktuell for som deltaker i noen av
delprosjektene. Etter en samlet vurdering ga derfor departementet klarsignal til at folgende statlige
etater deltok videre i prosjektet: NAV, Politiet, Skatteetaten og Statsforvalteren i Vestland.
Departementet papeker ogsé at de ser positivt pa at fylkeskommunen deltar videre, men at det er opp
til fylkeskommunen selv & avgjore dette siden de ikke er en statlig etat..

3.3 Vurdering av sterke og svake sider ved oppstart av hovedprosjektet

Forprosjektrapporten fra Stad barer etter var mening preg av en kommune og et politisk-administrativt
fagmilje som i serlig grad klarer & forene foringer fra nasjonal politikk med lokale og regionale
behov. Det er ogsa merkbart at man i denne kommunen har eierskap til visjonene om en stat som i
starre grad fungerer som regional utviklingsakter. Rapporten viser ogsa hvordan ressurspersoner i
kommunen evner & videreutvikle konseptet. I denne sammenheng vil vi serlig trekke fram to
interessante grep. For det forste er lanseringen av stedlige huber som baser for videre utpreving av
generell desentralisering av statlig sysselsetting, et godt og delvis radikalt grep. Den tidligere
ordfereren har her tatt en synlig posisjon i riksmediene. For det andre tar forprosjektet et tydelig grep
ndr de kobler ambisjonene om fornyet vekstkraft i distriktet med videregdende og heyere utdanning.
Forprosjektrapporten fra Stad refererer bade Distriktsmeldingen og utredningene fra
Distriktsnaringsutvalget og Demografiutvalget nér det vises til hvordan statlig heyere utdanning og
forsking har vaert en sentraliserende kraft i Norge i lang tid, og at nasjonale politiske strategier til dels
har undervurdert styrken i denne kraften. En troverdig strategi for en ny distriktspolitikk knyttet til
lokalisering av statlige arbeidsplasser vil derfor matte inneholde utdanningsomradet, vil noen hevde.
Utdanning mangler imidlertid i pilotordningen Statens hus. Enkelte vil hevde at dette svekker
konseptet.

3.4 Stad ved halvgatt lep

Som pilotkommune har Stad veert i forersetet fra forste dag. Med solid politisk-administrativ
forankring, og en lang tradisjon for & jobbe prosjektbasert og i fellesskap pa tvers av ulike nivaer og
sektorer, har piloten opprettholdt framdrift og okt regionale akterers kjennskap til pilotens arbeid.
Blant delprosjektene har prosjektledelsen prioritert samlokalisering.

3.4.1 Delprosjekt 1: Samlokalisering

Ved utgangen av 2022 ser Stad ut til & bli den eneste piloten som gjennomferer en sterre, fysisk
samlokalisering av regionale statlige etater. Samlokalisering har hele tiden vert nevnt som et mulig
virkemiddel for & oppné de overordnede samfunnsmalene til pilot Statens hus. Ikke minst er mélene
knyttet til samlede offentlige kompetansemiljo og -klynger naert knyttet til tanken om samlokalisering,
og det er derfor en fordel for pilotordningen som helhet at i alle fall én av pilotene tester ut dette.

I Stad har arbeidet med samlokalisering veart arbeidskrevende, og prosjektledelsen har underveis stott

pa utfordringer som har vart vanskelige 4 lose. Det samlede inntrykket er likevel at arbeidet har veert
stodig ledet, hatt jevn progresjon og ekende oppslutning. Ved halvgétt lop er prekvalifiseringen av
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mulige tilbydere gjennomfert og konkurransegrunnlaget lyst ut. Prosjektledelsen forventer
kontraktsignering i lopet av forste halvar 2023 og innflytting rundt pilotens avslutning i desember
2024.

For de deltakende etatene loser samlokaliseringen reelle utfordringer knyttet til bygg og infrastruktur.
Mye har med andre ord ligget til rette for et samlokaliseringsprosjekt i Stad-piloten. God
prosjektledelse og aktiv deltakelse fra prosjektgruppa har ogsé vert viktig for delprosjektet, og flere
roser Statsbyggs rolle i prosessen. Departementet blir ogsd omtalt som en konstruktiv bidragsyter.
Utfordringen med 4 fa de ulike etatenes krav og ensker destillert i én kravspesifikasjon, skal ikke
undervurderes. Her har etatene vist vilje til & tenke nytt, noe som i seg selv er et viktig resultat fra dette
delprosjektet. Det nye bygget vil gi etatene helt andre muligheter til samarbeid péa tvers av
sammenlignet med dagens situasjon. Fellesareal og naturlige treffpunkt vil trolig serge for bedre
kjennskap pa tvers av organisatoriske skillelinjer, men fram til na har det ikke vert opplagt for
utenforstdende hvordan etatene selv ensker & utnytte samlokaliseringen til tjenesteinnovasjon og
utvikling. Tjenesteinnovasjon og utvikling er tema for delprosjekt 3.

I tillegg har prosjektledelsen i piloten ogsa hatt et hap om at det nye bygget kan huse en «distriktshub»
som viser fram nye mater a tenke lokalisering og samarbeid pa. Dette er neert knyttet til delprosjekt 2
om staten som samarbeidspart og utviklingsakter. I den forbindelse har det vart viktig for
prosjektledelsen 4 sette av noe ledig areal, anslagsvis 100 kvadratmeter, for midlertidig bruk, enten det
er snakk om prosjekter eller pendlere som ensker kontorfasiliteter en kortere periode. Tanken er at
arealet kan benyttes som en plattform for sékalt rural eksponering. Rural eksponering ble omtalt i
distriktsdemografiutvalgets utredning og handler om at man gjennom opphold i distriktet far en annen
forstéelse for utfordringer og muligheter. Ofte vil studier, praksisopphold eller hospitering gi gode
muligheter for rural eksponering, og i Stad-piloten har man blant annet understreket verdien av at
byrakrater innen arealforvaltning for mulighet til rural eksponering i kortere eller lengre perioder.
Piloten har likevel erfart at dette ekstraarealet har veert vanskelig & finansiere. Selv om mange akterer
ser det som gnskelig med noe arealmessig handlingsrom, har ingen tatt ansvar for & finansiere en slik
fleksibilitet. Dette har frustrert prosjektledelsen.

Kort tid fer konkurransegrunnlaget, med endelig rom og funksjonsprogram, skulle lyses ut i januar
2023, vedtok formannskapet & ta kostnadene for arealet som en distriktshub vil trenge, men arbeide
videre for statlig og fylkeskommunal medfinansiering. I vedtaket fra formannskapet kobles
ekstraarealet ogsa til behovet for plass til framtidige fleksible arbeidsplasser.

3.4.2 Delprosjekt 2: Staten som samarbeidspart og utviklingsakter

Arbeidet 1 Stad-piloten har hele tiden vert nart koblet til distriktsnaerings- og
distriktsdemografiutvalgets vurderinger og anbefalinger. En fragmentert og lite koordinert stat som
langsomt trekker seg tilbake fra Distrikts-Norge er i disse utredningene framhevet som en klar
utfordring. Delprosjektet knyttet til staten som samarbeidspart og utviklingsakter gir seg med andre
ord i kast med et omfattende og krevende problemkompleks. Nettopp derfor har piloten lagt vekt pa &
skape en arena for diskusjon og utpreving der man «kan tenke heyere enn hva Distriktssenteret kany
og bidra til en fornyelse av norsk distriktspolitikk. Resultatet er en «distriktstenketank» med navnet
Fjordspenn. Fjordspenn har forelepig rettet oppmerksomheten mot folgende fire temaer: Generasjon
7, arealforvaltning, samstyring og ressursstyring, og maktfordeling.
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I arbeidet med Fjordspenn har piloten klart & engasjere regionale akterer pa en konstruktiv mate.
Nordfjordrédet er her en sentral bidragsyter, noe som har fort til et bedre samarbeid med Stads
nabokommuner. Ogsa her var det i utgangspunktet noe skepsis til piloten, blant annet fordi man fryktet
at piloten ville bli brukt som en brekkstang til a relokalisere statlige arbeidsplasser fra
nabokommunene og inn til Nordfjordeid. Né er Nordfjordrddet i stedet aktive stottespillere.
Fylkeskommunen har ogsa vist stor interesse for arbeidet som gjores i forbindelse med Fjordspenn.
Rural eksponering er her et stikkord, og de forelopige temaene som tenketanken har rettet
oppmerksomheten mot, treffer ogsé fylkeskommunens interessefelt og ansvarsomrider. For at
Fjordspenn skal svare ut de opprinnelige ambisjonene for delprosjektet om staten som
samarbeidspartner og utviklingsakter, er det viktig at statlige etater ogsé engasjerer seg i arbeidet. Det
er sentralt at man i det videre arbeidet jobber mer med hvordan man skal f dette til. Hvordan kan man
klare & utvikle gode delprosjekter knyttet til de fire valgte tematiske omrddene som gjer at de statlige
etatene har en klar egeninteresse av a delta?

3.4.3 Delprosjekt 3: Tjenesteinnovasjon og utvikling

I dette delprosjektet har piloten lagt til rette for en rekke mater mellom statlige etater som sammen har
sett pd mulighetene for bedre tjenester. Dette arbeidet har vaert neert koblet til delprosjektet om
samlokalisering og de etatene som deltar der (NAV, politi og Skatteetaten). Prosjektledelsen har hele
tiden veere klare pa at det er etatenes ansvar a drive tjenesteutvikling, det kan ikke piloten gjere for
dem. I stedet har piloten tatt en tilretteleggerrolle, for man na gradvis trekker seg ut. Piloten er opptatt
av at kommunen ikke kan bruke mer midler pé 4 fasilitere kontakt mellom de statlige etatene, men at
etatene selv ma ta ansvar for dette. [ tillegg er det en virkningskjede fra samlokalisering til
tjenesteinnovasjon ved at et nytt, felles bygg vil legge til rette for mer kontakt pa tvers og dermed oke
sannsynligheten for nyskaping i skjeringspunktet mellom de deltakende akterene.

3.5 Virkningskjede

Gjennom vért besek i Stad i november 2022 utviklet prosjektleder i samspill med evaluator en
forelepig virkningskjede for piloten. Virkningskjeden sier noe om hvordan man ser for seg
sammenhengen mellom arbeidet i piloten, effektene av arbeidet samt hva som pavirker
maloppndelsen. Virkningskjeden vil bli videreutviklet etter hvert som arbeidet skrider frem, og da
serlig knyttet til de elementene som ligger lengst til hayre i den. I figuren under vises den initielle
virkningskjeden.

Det kanskje mest avgjerende for Stad sin méloppnéaelse er hvordan man klarer & forene de tre ulike
delprosjektene i piloten. Man har gode tanker om hvordan det kan gjores, men det blir viktig & jobbe
videre med & fa disse til & materialisere seg. Serlig blir det sentralt at man fér etatene ytterligere pa
banen. Etter hvert som arbeidet skrider frem, vil det trolig bli lettere & se potensielle gevinster for
etatene, noe som igjen vil gjore det mer interessant for dem & delta aktivt.
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Figur 2 Forelopig virkningskjede for Stad

3.6 Samlet vurdering Stad

Piloten i Stad har etter var oppfatning veert langt framme hele tiden og har fungert som en driver og
inspirator i pilot Statens hus som helhet. Flere forhold forklarer denne posisjonen.
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For det forste har piloten er tydelig forankring i kommuneadministrasjonen. Prosjektleder er
assisterende kommunedirektor og har ogsa en rekke andre oppgaver. Det gjor at hun er i inngripen
med mange sentrale prosesser i kommunen, kjenner sentrale ressurspersoner bade i administrasjonen,
pa politisk niva og i samfunnet for @vrig, og har mulighet til & sette pilotens behov pa dagsorden
framfor 4 sitte og vente pd mete med andre. I tillegg har prosjektleder mandat til & bruke andre
ressurser i kommuneorganisasjonen, noe som ikke minst har vert viktig i arbeidet med delprosjektet
om samlokalisering. Her har muligheten til & delegere arbeidsoppgaver bade fert til avlasting og
viktige faglige bidrag. Sist, men ikke minst, gir posisjonen som assisterende kommunedirekter et
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overblikk over ulike ressurser og akterer. Som prosjektledelsen selv papeker, viser arbeidet med pilot
Statens hus til fulle hvor vanskelig det kan vare & koble ressurser og etater nér alle har sine egne linjer
og mél. Et slikt prosjekt krever derfor at man ma arbeide noe annerledes for & fa ting til. Om man er pa
utsiden av kommuneorganisasjonen er det krevende & forsta hvilke begrensninger som er i systemet
totalt sett.

For det andre har prosjektledelsen solid forstéelse av distriktspolitiske utfordringer.
Kommunedirektoren satt selv i distriktsdemografiutvalget og bidrar faglig inn i pilotarbeidet. P4 denne
maten speiler pilotarbeidet grunnleggende distriktspolitiske problemstillinger. Kombinasjonen av
faglig forankring og solid praktisk erfaring viser seg serlig virkningsfull. Selv om denne piloten har
kommet lengst i arbeidet, er det ogsé her vi tidvis meter frustrasjon, utdlmodighet og ekte
engasjement. Det viser at de mest sentrale personene i pilotene brenner for pilotens mélsettinger, og at
resultatoppnaelse og gevinstrealisering betyr noe.

I fortsettelse av dette skal det ogsa papekes at pilotordningen berer preg av a vere et politisk prosjekt.
Ideen til prosjektet har klare aner til Nordfjordeid. Det bidrar til et engasjement nedenfra som kanskje
er mer fraveerende i andre piloter. Prosjektledelsen i Stad har samtidig sdpass mye erfaring at de vager
a gi seg 1 kast med det politiske 1 pilotarbeidet, noe som bidrar til sterre innovasjonsheyde og mer
vagale delprosjekt. Det inneberer at piloten har en betydelig oppside, men samtidig er det ikke sikkert
at man klarer a realisere visjonene. Det er de praktiske kostandene ved den djerve tilnermingen.

For det tredje har man i Stad klar a skape god sammenheng mellom de ulike delprosjektene.
Samlokaliseringen er en grunnmur som de andre delprosjektene drar nytte av, bade prosessuelt og rent
faktisk. Arbeidet i delprosjektet om samlokalisering er i seg selv egnet til & skape lokalt eierskap og
engasjement, bade blant etatene som bidrar og blant lokalt naringsliv som kan levere tjenester og
konkurrere om kontrakten. Dette engasjementet kan utnyttes direkte i de andre delprosjektene. 1
delprosjektet om tjenesteinnovasjon og utvikling brukes ogsa samlokaliseringen som en katalysator for
utvidet samarbeid mellom NAV, Skatteetaten og politiet. I delprosjektet om en distriktspolitisk
tenketank, kan ledig areal i bygget brukes dersom det blir behov. Til sammen forer dette til at helheten
i piloten blir mer enn summen av delene. Det er en klar styrke.

Nér pilotarbeidet i Stad skal beskrives, er det vanskelig & komme utenom stedegne egenskaper som
nar sagt svever over Nordfjorden, eller kanskje mer presist, utgjor sosiokulturelle grunnforutsetninger
som preger forbindelsene mellom ulike sfaerer i samfunnslivet. Ifolge Knudsen (2016)° legger den
vestlandske samfunnsstrukturen til rette for egaliteere frirom som stimulerer hoyttenkning og
nyskaping. Dette skyldes ikke minst lave barrierer mellom ulike akterer og samfunnsomrader, noe alle
deltakere i pilot Statens hus fikk demonstrert under beseket til Stad i august 2022. De stedlige
institusjonenes betydning for innovasjon og absorpsjonskapasitet for nye ideer er ogsa beskrevet i
andre vitenskapelige bidrag.* Til nd har det vert lite oppmerksomhet rundt kulturelle
handlingsmenstre og uformelle institusjoners rolle i de ulike pilotkommunene.

3 Se Knudsen, J.P. (2016). Innovasjonens sosiokulturelle grunnlag. I: Fitjar, R. D., Isaksen, A., & Knudsen, J. P.
(Red.), Politikk for innovative regioner (s. 103-137). Cappelen Damm.

4 Strand, @. & Leydesdorff, L. (2013). Where is synergy indicated in the Norwegian innovation system? Triple-
Helix relations among technology, organization, and geography. Technological Forecasting & Social Change,
80(3), 471-484. https://doi.org/10.1016/j.techfore.2012.08.010
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4. Orkland

Orkland kommune ble opprettet i januar 2020 etter at kommunene Orkdal, Meldal, Agdenes og deler
av Snillfjord ble slatt sammen. Den nye kommunen har knappe 20 000 innbyggere, hvorav om lag
halvparten bor i kommunesenteret Orkanger. Herfra er det om lag 40 minutter med bil til Trondheim.
Store industribedrifter som Elkem og TechnipFMC sysselsetter mange i kommunen og videreforer slik
en stolt industrihistorie i omradet. Orkland kommune har en hey verdiskaping og eksport, blant annet
pa grunn av havbruksnaringen og prosessindustri. I januar 2023 ble det det avklart at Elinor Batteries
sin batterifabrikk vil bli etablert i Orkland. Denne er forespeilet & gi 2.500 nye arbeidsplasser.

Orkland kommune ble lansert som den andre av fire pilotkommuner da davaerende distrikts- og
digitaliseringsminister Linda Hofstad Helleland og kunnskaps- og integreringsminister Guri Melby
besokte Orkland onsdag 12. august 2020. Begge ministrene er opprinnelig fra omréadet, og for Melby
var dette det forste besgket som minister i egen hjemkommune. Under dette besgket ble Orkland
beskrevet som en innovativ og engasjert kommune som egnet seg godt for pilot Statens hus.

4.1 Forprosjektrapport fra Orkland

Orkland kommune var vertskommune og prosjektleder for forprosjektet. Forprosjektet hadde oppstart i
desember 2020 og varte fram til forprosjektrapporten ble oversendt KDD 5. mars 2021.
Prosjektledelsen hadde tett kontakt med Statsforvalteren i hele prosjektperioden. Politisk ledelse i
kommunen ble orientert ved oppstart, og det har vaert manedlige orienteringer i formannskapet. Den
lokale prosjektgruppa besto av kommunen, Trendelag fylkeskommune, Statsforvalteren i Trondelag
og folgende statlige etater:

e Bufetat

e NAV

e Politiet (Orkdal Lensmannskontor/Trendelag Politidistrikt)
e Statens Vegvesen

e Skatteetaten

De samme akterene var ogsa representert i forprosjektets styringsgruppe. I tillegg hadde forprosjektet
en referansegruppe hvor Regionradet i Orkdalsregionen og Neaeringsforeningen var medlemmer. Dette
ble gjort for & sikre bred forankring i samarbeidskommuner og bedrifter i regionen.

Orkland gjorde et grundig kartleggingsarbeid knyttet til de ulike statlige etatene i kommunen. Ved
hjelp av sperreunderseokelser, fikk man oversikt over hvordan de ulike etatene stilte seg til en rekke
spersmal og mulige problemstillinger. Svarene ble dreftet og supplert i meater med lokal
prosjektgruppe, og denne informasjonen var vesentlig i arbeidet med & etablere delprosjekter.

Ett av spersmalene i sperreundersgkelsen handlet om suksessfaktorer og mulige fallgruver for de

enkelte etatene. Statsforvalteren, som i Orklands tilfelle hadde en aktiv rolle, pekte for eksempel pa at
manglende handlingsrom for statlige akterer lokalt kunne vaere en potensiell fallgruve.
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Etatene ble ogsé bedt om & peke pa konkrete utfordringer som pilot Statens hus kan bidra til & lgse.
Her peker flere pa at bedret samarbeid mellom de ulike etatene kan gi en forbedret brukeropplevelse.
For eksempel viser NAV til behovet for 4 samarbeide tettere med utdanningstilbydere, herunder
fylkeskommunen. Andre peker pa at sterkere kompetanseklynger i offentlig sektor lokalt ogsa kan gi
et sterkere fokus pé offentlig sektors betydning for lokal og regional samfunnsutvikling.
Statsforvalteren formulerer pa sin side forventninger om at piloten kan bidra til en mer innovativ og
samordnet stat. Dette handler bdde om bedre og mer effektive tjenester for innbyggerne, for eksempel
gjennom metodeutvikling, felles stottetjenester og digitalisering, men ogsa om at man gjennom &
bygge storre kompetansemiljo pa tvers av akterer/etater kan styrke regionens attraktivitet. For
Orklandsregionen kan prosjektet ogsa bidra til en bedre balanse mellom offentlig og privat
sysselsetting og et mer differensiert arbeidsmarked. Det vil ikke minst veere viktig med tanke pé
tilgangen pé sékalte «nr. to-arbeidsplasser». Betydningen av et mer mangfoldig arbeidsmarked
understrekes ogsé av kommunen. En «hub» av kompetansearbeidsplasser vil utgjere et unikt
kompetansemiljo og slik vere et viktig tilskudd til arbeidsmarkedet i regionen.

Pé bakgrunn av det gjennomferte forprosjektet, anbefaler prosjektgruppa at hovedprosjektet Statens
Hus Orkland gjennomferes i perioden 2021 - 2024 med Orkland kommune som ansvarlig
prosjektleder. Fire delprosjekt konkretiseres i forprosjektrapporten som relevante & jobbe videre med:

e Samarbeid

e Tjenesteforbedring og offentlig innovasjon
e  Attraktivitet

e Samlokalisering

Prosjekteier

Prosjektledelse e
ereransegru e
Ressursgruppe € PP

Arbeidsgruppe
Samlokalisering

Arbeidsgruppe
Samarbeid

Arbeidsgruppe
Attraktivitet

Arbeidsgruppe
Tjenesteforbedring
og Innovasjon

|

Figur 3 Organiseringen av piloten i Orkland
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4.1.1 Samarbeid

Malet for dette delprosjektet er & gke samarbeidet mellom de statlige etatene 1 Orkland og kommunen
for & skape bedre tjenester til innbyggerne i omrddet. Delprosjektet tar utgangspunkt i at etatene
allerede 1 dag er involvert i flere ulike former for samarbeid. Kommunen er ogsé inkludert i enkelte av
disse samarbeidsforaene. Samarbeidsflatene kunne imidlertid med fordel ogsa veert utvidet til & gjelde
flere temaer, og det er interesse for faste metepunkter mellom akterene. Etatene er samstemte om at
mer samarbeid mellom etatene kan gi bedre tjenester til innbyggerne.

4.1.2 Tjenesteforbedring og offentlig innovasjon

Dette delprosjektet bygger pa delprosjektet Samarbeid og har som mal & jobbe frem nye mater &
produsere tjenester pad og skape semlgse tjenester mellom etatene for brukerne. Tanken er at dette
delprosjektet kan ta i bruk utforskende metoder i samskapende prosesser mellom etatene, for slik &
skape offentlig innovasjon.

4.1.3 Attraktivitet

Delprosjektet om attraktivitet har mal om & styrke den statlige tilstedevarelsen i Orkland. Dette skal
gjore regionen mer attraktiv, og man skal preve ut/utvikle metoder for desentralisering av statlige
arbeidsplasser. Delprosjektet tar utgangspunkt i statens rolle som regional utviklingsakter og vil
identifisere ulike mater & styrke denne rollen pa. I utviklingen av dette delprosjektet har
prosjektgruppa dreftet muligheten for & styrke de statlige etatene med flere ansatte, eventuelt flere
funksjoner. Gruppa har ogsé dreftet muligheten for a tiltrekke andre statlige etater til kommunen.
Telemarksforskning sin attraktivitetsteori® star sentralt i delprosjektet, og man vil bruke muligheten til
a utvikle noe nytt og pa den méaten skape utviklingskraft.

4.1.4 Samlokalisering

Malet med dette delprosjektet er & utrede muligheter og gevinster for samlokalisering mellom utvalgte
statlige etater i Orkland og kommunen. Prosjektgruppen i Orkland har vart delt i synet pd om
samlokalisering er aktuelt og eventuelt nar og i hvilket omfang. Det er derfor behov for avklaringer pa
ulike niva for videre framdrift i dette delprosjektet.

4.2 Tilbakemelding fra departementet pa forprosjektrapport

KMD mottok forprosjektrapporten fra Orkland kommune 5. mars 2022 og ga tilbakemelding pa
rapporten, inkludert godkjenning av oppstart av hovedprosjektet, 4. mai.

Tilbakemeldingen til Orkland kommune er forholdsvis lik den som samme dag ble gitt Stad kommune.
Departementet skriver at departementene etter en samlet vurdering ser positivt pé at felgende statlige
etater deltar videre i prosjektet: NAV, Politiet/lensmannskontoret, Skatteetaten og Statsforvalteren i
Trendelag. P4 samme mate som i Stad, ser ikke Bufetat barnevernsinstitusjoner som serlig aktuelle for
den planlagte piloten, og de ensker derfor ikke & delta. Bufdir foreslar imidlertid at direktoratet deltar
videre i styringsgruppen for hovedprosjektet, ettersom det pa et senere tidspunkt kan vise seg aktuelt &
koble seg pa noen av delprosjektene. Statens vegvesen konkluderer pd samme vis at det ikke er

5 https://distriktssenteret.no/wp-content/uploads/2019/05/Programteori-for-attraktivitet.pdf
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hensiktsmessig med videre deltakelse i piloten. Hovedbegrunnelsen er at Statens vegvesens aktivitet i
Orkland hovedsakelig er knyttet til trafikkstasjoner som er spesialbygg. Vegvesenet har ogséd nylig hatt
en storre omorganisering fra regioninndeling til divisjoner. Departementet papeker ogsé at de ser
positivt pa at fylkeskommunen deltar videre, men at det er opp til fylkeskommunen selv & avgjere
dette siden de ikke er en statlig etat.

Som i tilbakemeldingen til Stad, far ogsé Orkland kommune en paminnelse om at flere av de statlige
etatene er organisert ut fra et prinsipp om landsdekkende oppgavelesning. Dermed er de
lokale/regionale kontorene ikke uavhengige enheter som selv kan styre lokal tilstedevarelse,
bemanning og oppgavelesning. Helhetlige etatshensyn vil derfor i stor grad vere styrende for etatenes
konkrete bidrag i piloten. Selv om piloten i Orkland har mél om at de statlige etatene skal oke sin
tilstedevarelse lokalt, er ikke dette noe etatene som deltar i piloten kan forplikte seg til. KDD gjor
oppmerksom pa at det er viktig at arbeidet skjer innenfor disse premissene.

4.3 Forelopig vurdering av pilot Statens hus i Orkland

Forprosjektrapporten fra Orkland viser et merkbart engasjement for lokal og regional utvikling. De
ulike delprosjektene bygger pa hverandre og er potensielt gjensidig forsterkende. Slik dannes en helhet
i piloten i Orkland. Samtidig kan man ogsa innvende at forprosjektrapporten i begrenset grad byr pa
nytenkning og innovative forslag til ny politikk, enten det er snakk om lokale utviklingsstrategier eller
statlig lokaliseringspolitikk. Her kan vér forelepige vurdering vise seg & vere feil, og kanskje er
ambisjonsnivaet i Orkland bedre tilpasset rammene i pilotprosjektet enn for eksempel visjonene i Stad.

Sammenlignet med de tre andre pilotene, er Statsforvalters aktive rolle framtredende i Orkland.
Statsforvalter har vert en viktig sparringspartner for prosjektet, og i rapporten er Statsforvalter sitert
pa flere tydelige meninger om suksesskriterier og mulige fallgruver. Styrken i & ha Statsforvalter som
ner partner kan vise seg a bli svaert viktig for denne piloten.

4.4 Orkland ved halvgatt lop

Et seertrekk ved Orkland er at de har vert gode til & koble utformingen av piloten til kommunale
planer. Dette skaper en god forankring internt i kommunen, men det skaper samtidig visse utfordringer
ndr det gjelder & fa etatene tungt pé banen i gjennomferingen. Underveis i prosjektgjennomferingen
har det veert en tydelig stotte fra Statsforvalter, og det har ogsa skjedd en gradvis innsnevring av de
ulike delprosjektene. Delprosjektene om samarbeid og tjenesteforbedring og offentlig innovasjon er
blitt integrert, samtidig som delprosjektet samlokalisering «ligger pa is» i pavente av avklaring fra
politiet.

4.4.1 Delprosjekt 1: Samarbeid og delprosjekt 4: Tjenesteforbedring og offentlig innovasjon
Tidlig i arbeidet med hovedprosjektet identifiserte etatene mulige satsningsomrader hvor samarbeid
med andre instanser kunne veert styrket. Dette ble fra prosjektledelsens side fulgt opp med en narmere
kartlegging av konkrete satsninger/prosjekter som kan vere aktuelle samarbeidsomrader i prosjektet.
Folgende mulige omréader ble identifisert:

e Sikkerhet
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e Sykefraversoppfolging

e Kompetansehevende tiltak

o «Tett pa»

e Forebygging/tidlig innsats

e Utenforskap, allerede etablert prosjekt

Etter hvert som arbeidet med piloten skred frem ble diskusjonene om samarbeid sarlig mer knyttet
opp mot forebyggende-aktivitet og utenforskap er tema som er ofte oppe i. Det var samtidig fokus i
gruppa pa at delprosjektet skal bidra med noe nytt. Dette forte til at man nd utforsker hvordan
delprosjekt 4 (tjenesteforbedring og offentlig innovasjon) kan innpasses i delprosjekt 1 (samarbeid).

Arbeidsgruppa for delprosjekt 1 ble faset ut pa nyaret 2022 i forbindelse med kommunens lansering av
Utenforskapsprogrammet. Utenforskapsprogrammet er et program som kommunen har igangsatt for &
lose utfordringene med utenforskap, og hovedmaélet er & skape robuste barn og unge som mestrer livet
sitt. Programmet er bade forankret i kommunens samfunnsplan, et eget utfordringsdokument og
raddmannens notat til budsjett og handlingsplan.

Utenforskapsprogrammet adresser mange av problemstillingene delprosjektet om samarbeidet tar for
seg, og man har dermed valgt & bruke programmet som ramme for arbeidet siden de statlige akterene
allerede er engasjert. Utenforskapsprogrammer er delt inn i fem delprosjekt:

e Utfordringsbilde og tiltak

e Inkluderende oppvekstmiljo

e Praksisretting av skole og barnehage, samarbeid neringsliv

e Flere skal fullfere videregdende. Styrke fravaersarbeidet i skolen
e Arbeid og inkludering

Serlig er arbeidet med «Utfordringsbilde og tiltak» viktig for arbeidet i de andre prosjektene, men
arbeidet her er né ferdig. Dette inneberer at kommunen legger folgende til grunn for det videre
arbeidet med delprosjekt 1 og 4

Det ma konkretiseres hvordan tiltakene som etter hvert realiseres gjennom Utenforskapsprogrammet,
bidrar til mdloppndelse for Statens Hus Piloten. Det md ogsd avklares hvordan vi kan indikere
mdloppndelse. Vi md ogsd bore mer ned i tema tjenesteutvikling og innovasjon —koblingen mellom
delprosjekt 1 og 4 er kanskje tettere/mer uloselig enn vi har lagt opp til tidligere i og med at
Utenforskapsprogrammet er en ny tilncerming til en kjent problematikk.

4.4.2 Delprosjekt 2: Samlokalisering

Etatene har hele tiden vart tydelige pé at de er bundet til leieavtaler av ulik varighet. Politiet har uttalt
behov for nye lokaler og utreder dette internt. NAV har nylig etablert seg i nye lokaler i Orkland
Radhus, mens Skatteetaten bade i pandemitiden og etter har hatt begrensede skranketilbud.

6 Status 2022 — Statens Hus Orkland, Rapport, utkast 20. oktober 2022, Orkland kommune.
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Samlokalisering i regi av piloten har kun vert dreftet innledende, henholdsvis med utgangspunkt i
lokaliteter i forlengelsen av Orkland Radhus, Folkehelsesenteret, eller ved brannstasjonen i
Loypestrengen. Delprosjektet om samordning er satt pd vent i pdvente av naermere avklaring fra
politiet sin side.

I det videre pipeker kommunen at det mé vurderes hvorvidt prosjektet skal videreferes, eventuelt om
man skal ga videre med en «plan B» i form av en kontorhub-lgsning med lanekontor i eget fellesskap
for statsetatene i tilknytning til kommunale enheter. Dette sporet vil kreve en del innsats, men piloten i
Lyngdal kan vere en nyttig sparringspartner i et slikt arbeid.

4.4.3 Delprosjekt 3: Attraktivitet

I likhet med Narvik forventer Orkland store industrietableringer innenfor grenne naringer de
kommende arene. Hva som blir realisert og hva som ikke kommer lengre enn idéstadiet er likevel
uklart, og piloten har derfor tatt initiativ til & utvikle tre ulike scenarier lav, middels og hey vekst. De
ulike scenariene skal:

e Drofte hvilke samfunnskonsekvenser som felger av neringsutviklingen, for eksempel nér det
gjelder infrastruktur og boligstruktur, men ogsé helse- og omsorgstjenester, skole og andre
kommunale tjenester. Analysen skal gi et grunnlag for videre kommunal planlegging etter
plan- og bygningsloven og annet lovverk.

e Se paom en gjennom & stimulere til gkt vekst innen naringslivet kan forsterke stedets
attraktivitet bade som bosted, for besgk og for neringslivet. En slik vekst kan utlgse en del
behov, hvordan kan et forsterket kommune-stat samarbeid bidra til & handtere dette (og kan
det legge grunnlaget for utvikling av statlige arbeidsplasser)?

Menon Economics har fatt oppdraget med & utvikle scenariene for vekst, og arbeidet startet opp i
desember 2022. Scenariene vil gi innblikk i hvordan statlig-kommunalt samarbeid vil pavirkes i ulike
fremtidsvisjoner, noe som vil gi en ramme for det videre arbeidet.

4.5 Virkningskjede

Gjennom vért besegk i Orkland i november 2022 utviklet prosjektleder i samspill med evaluator en
forelepig virkningskjede for piloten. Virkningskjeden sier noe om hvordan man ser for seg
sammenhengen mellom arbeidet i piloten, effektene av arbeidet samt hva som pévirker
maloppnéelsen. Virkningskjeden vil bli videreutviklet etter hvert som arbeidet skrider frem, og da
serlig knyttet til de elementene som ligger lengst til hoyre i den. I figuren under vises den initielle
virkningskjeden.

Et moment som vil ha stor betydning for den samlede méloppnéelsen til Orkland er integreringen av
delprosjektene, og da sarlig delprosjektene om mellom attraktivitet og utenforskap. Her ligger det
potensielt gode muligheter for gjensidig forsterkning, men det blir avgjerende a jobbe med hvilke grep
som kan tas i bruk for a realisere dem. Vi kommer nermere tilbake til dette i kapittel 4.6.

22



OXFORD RESEARCH @ Folgeevaluering Statens hus

(om )
A

KO

Grunnleggende

Rotarsaker By
Ubalanse mellom Bekjempe
offentlig og privat levekars-

sektor. Lavt antall
offentlige
arbeidsplasser, og
kompetanse

Lavt
utdanningsniva

Levekérs-
utfordringer

Jobbe med
attraktivitet

utfordringer. Bli
bedre pa a jobbe

Bli mer attraktiv for
befalkningen.
Skape mer
balanse

Bedre samarbeidet
mellom statlige
etater og mot
kommunen

Samarbeidskultur:
"Hub",
menneskemater,
skaperglede,
utvikling

forebyggende

R

i

Ressurser

Aktiviteter

Midler for & berede
grunnen for starre
satsninger.

Entusiastisk
styringsgruppe -
ag assosierte
etater.
Prosjektleder-
gruppen,
statsforvalter,
@vrig kommune og
Naeringssjef

Utfordrende a

bygge konstruktiv
deltakelse.
Etatene ser behov
i egen
organisasjon

Midler for &
realisere
prosjekter

KDD; "Nedp&" /
Tilgjengelig

Figur 4 Forelopig virkningskjede for Orkland

4.6 Samlet vurdering Orkland

Delprosjektene

—

3

Implementerings-
resultat

v

Utenforskaps-
satsningen:
Nytteverdi fra
SH-Piloten;
Sterkere eierskap i
Piloten

Scenarioutredning:
Gir innsikt i
hvordan et

kommune-stat
samarbeid kan
héndtere vekst

£SO

b

Langsiktige
resultater

'

For tidlig & si.
Vet ikke hva
som
materialiserer
seg gjennom
prosjektene

Orkland har vert dyktige til & koble utformingen av piloten til kommunale planer, noe som skaper en
god forankring av arbeidet. Arbeidet har ogsa basert seg pa et grundig kunnskapsgrunnlag. Blant annet
har det blitt brukt mange kartlegginger for & lytte til etatene underveis. Dette har vert viktig for & veere
i stand til & treffe etatenes behov og spisse inn arbeidet.

I lopet av det siste halvaret har arbeidet i Orkland skutt fart og blitt mer konsentrert. Dette skyldes i

stor grad arbeidet som kommunen har lagt ned, mens det har veert mer utfordrende & f de statlige
akterene tungt pa banen. Dette er ogsa noe som Orkland trekker fram i sin egen
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resultatoppfelgingsrapport for 2022. Gjennom pilotarbeidet har de statlige etatene identifisert hvilke
temaer/arenaer de ser behov for & styrke samarbeidet med ovrige statlige etater og kommunen.
Forebyggende aktivitet og arbeid mot utenforskap ble fremhevet av etatene. Etatene fremhevet ogsa at
det allerede finnes flere arenaer for samarbeid dem imellom og mellom stat og kommune. Til tross for
dette har det likevel vist seg krevende i piloten & jobbe utviklende fra dette stistedet. Forskjellen
mellom styringshierarkiet i den statlige strukturen og kommunens selvstyre kommer til syne i form av
at kommunen som prosjektleder i stor grad har jobbet frem satsningsomrader for delprosjektene, mens
de statlige akterene har sluttet seg til satsningene og bidrar inn med deltakelse i prosjektgrupper,
innsamling av data mm. Dette gjelder serlig for arbeidet med Utenforskapsprogrammet.

I januar 2023 ble det det avklart at Elinor Batteries sin batterifabrikk vil bli etablert i Orkland.
Byggingen vil starte i 2024, og ambisjonen er 3—4 fabrikkmoduler som kan levere 40 gigawattimer
batteri drlig. Nér den nye batterifabrikken star helt ferdig, er det investert 30 milliarder kroner og en
fullskalert fabrikk vil gi 2.500 arbeidsplasser’. Dette gjor at Orkland star foran en ekstraordinar
vekstsituasjon, noe som gjor det svert forstielig hvorfor kommunen ensker & jobbe aktivt med ulike
utviklingsbaner. Overferingsverdien til andre kommuner i Distrikts-Norge er likevel fortsatt noe uklar,
og vi anbefaler at piloten tenker mer pd hvordan dette arbeidet kan ha verdi for andre. Flere
distriktskommuner har gode forutsetninger for & lykkes med naeringsutvikling i forbindelse med grenn
omstilling, s& mye kan trolig leeres av Orkland. Men det forutsetter at kommunen ogsé setter eget
arbeid inn i en distriktspolitisk kontekst og skiller mellom hva som er generelt for kommuner som
opplever rask vekst, og hva som er mer unikt for Orkland. Det er enskelig at Orkland tenker mer
systematisk igjennom hvordan de kan bidra til nasjonal politikkutvikling. I den forbindelse vil det
veere naturlig at Orkland diskuterer dette med Narvik. Ogsa 1 Narvik er det store planer om grenn
industriutvikling. Blant annet lanserte Aker Horizons i 2021 en stor strategisk satsing i Narvik for &
etablere gronne verdikjeder for kraftkrevende industri®.

En mate som merverdien av prosjektene kan styrkes pa er a4 koble de ulike delprosjektene tettere
sammen. Slik Oxford Research vurderer det, ligger det et vesentlig potensial i & koble sammen
arbeidet i regi av Utenforskapsprogrammet med delprosjektet om attraktivitet. Seerlig vil det enskelig
jobbe nermere med hvordan man kan kvalifisere ungdom og evrig arbeidskraft som faller utenfor
arbeidslivet til de nye grenne industriarbeidsplassene som er under oppseiling i Elinor Batteries sin
batterifabrikk. En konkret mulighet her kan vaere & la seg inspirere av det arbeidet som gjores i
forbindelse med etablering av Morrow batterifabrikk i Arendal. Her er det et systematisk samarbeid
mellom NAV og Morrow om kvalifisering av personer som i dag ikke er en del av arbeidsstyrken.
Prosjektleder for grenne neringer i NAV Agder, Tine Mette Falch, kan bidra med mer informasjon
om dette arbeidet.

Dersom man i piloten velger & samkjore delprosjektene nevnt i avsnittet over, vil det kreve mye av
pilotens ressurser. En konsekvens av dette vil vare at det vil vaere enskelig & kun fokusere pa de to
delprosjektene i det videre arbeidet. Slik vi vurderer det, vil dette vere et fornuftig grep som bade vil
gjore det lettere & f etatene aktivt med og gjere piloten enda mer politisk interessant.

7 https://www.nrk.no/trondelag/skal-bygge-elinor-batteries-i-orkland-i-trondelag-1.16252915
8 https://www.narvik.kommune.no/aktuelt/aker-horizons-lanserer-storstilt-gronn-industrisatsing-i-
narvik.352847.aspx
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5. Narvik

Narvik er regionsenter i Ofoten og et distribusjonsknutepunkt for sjg, vei og jernbane. Kommunen har
i dag om lag 22 000 innbyggere etter sammenslaing med Ballangen kommune og deler av Tysfjord
kommune. Byen er velkjent bade for sin krigshistorie og sin industrihistorie. Ikke minst har byen veert
preget av & vaere utskipingshavn for jernmalm fra Sverige. Malmtransporten har hatt betydelig
innvirkning béde pé lokalt naeringsliv og pé byens utforming og identitet. Kommunen har flere ar med
omstillingsarbeid bak seg og har behov for nyetableringer og flere arbeidsplasser. Med god tilgang pa
kraft og gunstig infrastruktur rundt havn og jernbane, ligger imidlertid mye til rette for nye
industrisatsinger, og nylig har Aker Horizon varslet investeringer pa rundt 50 milliarder i kommunen
som i lang tid har veert preget av synkende folketall og en aldrende befolkning. Aker har planer om &
gjore Narvik til et gront kompetansesenter gjennom satsinger pa blant annet hydrogen, batterier og
gront stal.

Narvik har tidligere veert med i Kommunaldepartementets byregionprogram for & ke egen vekstkratft.
Det er i den forbindelse inngatt en regionvekstavtale mellom Narvik og omkringliggende kommuner
som forplikter pa videre samarbeid og samhandling om vekst og utvikling.

5.1 Forprosjektrapport fra Narvik

Narvik var tredje den tredje kommunen som ble lansert som deltaker i pilot Statens hus. Den lokale
prosjektgruppa startet sitt arbeid 17. februar 2021 og leverte forprosjektrapporten til departementet 14.
juni. I tillegg til Narvik kommune, har falgende statlige etater / akterer deltatt i forprosjektet:

*  Bufdir/Bufetat
*  Brenneysundregistrene
e  Mattilsynet

« NAV

« NVE

e Politiet

*  Skatteetaten
« SVV

« UDI

« UIT

» Statsforvalteren
*  Fylkeskommunen (VGS, Tannhelsetjenesten, kollektivtransport, MiN, Fylkesbiblioteket)

I tillegg peker forprosjektrapporten pa felgende etater som mulige deltakere:

e MDI

« KORUS

* OK Stat (DFQ)
o Statkraft

e Statnett

¢ Bane-Nor
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* Helse Nord/UNN

* Innovasjon Norge

* Forsvaret

» Sivilforsvaret

*  Avinor

* Fjelltjenesten/Statskog

Flere av disse etatene er imidlertid ikke omfattet av Retningslinjer for lokalisering av statlige
arbeidsplasser og statlig tjenesteproduksjon (2019) som har vert et premiss for pilotordningen.
Narvik skiller seg altsa fra de andre pilotkommunene ved antallet statlige etater som er invitert inn i
prosjektet.

Styringsgruppen i forprosjektet har bestatt av Narvik kommune, Fylkeskommunen, Statsforvalteren,
Politiet, Skatteetaten, NAV, UDI, NVE, og UiT.

Pilotgruppe
Prosjekt- og prosessledelse

Styringsgruppe

Kompetanseheving og

Samarbeid og samhandling ot

Tjenesteutvikling og innovasjon Vertskap

Figur 5 Organiseringen av piloten i Narvik

Ogsé i Narvik har man benyttet seg av sperreundersgkelser / Questback for a kartlegge utfordringer og
mulige gevinster ved tettere samarbeid mellom etatene. P4 bakgrunn av innspillfasen og etterfolgende
analysearbeid, har forprosjektet i Narvik pekt ut fire delprosjekter for pilot Statens hus i Narvik:

* Samarbeid og samhandling

*  Kompetanseheving og rekruttering
* Tjenesteutvikling og innovasjon

*  Vertskap

Ulikt forprosjektene i de andre pilotkommunene, har man i Narvik hatt egne arbeidsgrupper for de

ulike delprosjektene. Arbeidsgruppene har blitt ledet av representanter for de inkluderte statlige
etatene og samlet et spekter at ulike akterer. Slik har en lang rekke personer blitt inkludert i arbeidet
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med & skissere innholdet i de ulike delprosjektene, og man mé anta at dette ogsa har fort til solid
kjennskap til og forankring av pilotprosjektet. Pa den annen side har kommunen ikke hatt et like
tydelig grep om utforming av delprosjektene og framdriften i forprosjektfasen. Prosjektleder for
forprosjektet var opprinnelig leid inn fra stiftelsen Vinn og hadde dermed ikke samme tilknytning til
kommuneledelsen som prosjektlederne for forprosjektrapporten i de andre pilotkommunene. I en
periode etter forprosjektrapporten fungerte assisterende kommunedirektor som prosjektleder, men det
var for krevende & handtere begge roller. Basert pé forprosjektrapporten presenteres delprosjektene her
kort oppsummert.

5.1.1 Samarbeid og samhandling

Pilot Statens Hus i Narvik skal se naermere pa metodikk som kan bidra til & forsterke samarbeid og
samhandling mellom ulike statlige virksomheter og pa tvers av etater. Piloten skal ogsa vurdere
mulighetene for & ta i bruk en form for delingsekonomi nar det gjelder sterre anskaffelser, herunder
ogsa infrastruktur. Man ensker ogsa & belyse mulighetene for & tilrettelegge for ambulerende
kontorplasser for ansatte innen offentlige virksomheter.

5.1.2 Kompetanseheving og rekruttering

I dette delprosjektet skal man vurdere ulike modeller for samarbeid knyttet til kompetanseheving og
etterutdanning. P4 denne maten skal man legge til rette for utvikling av sterre, sterkere og attraktive
felles kompetanse- og fagmiljeer. Delprosjektet skal ogsd se pa muligheter for & styrke samarbeid
knyttet til rekruttering og synliggjering av fagmiljeene. Piloten skal ogsa vurdere muligheter for &
skape attraktive nr. 2 arbeidsplasser for tilflyttere.

5.1.3 Tjenesteutvikling og innovasjon

I dette delprosjektet skal piloten serlig se pa brukerreisen for den enkelte og vurdere om det kan
etableres en mulig felles service-/brukerfront for enkelte akterer lokalt. Dette kan enten skje ved fysisk
etablering av felles servicedesk/kundemottak, eller ved a ta i bruk ny teknologi og virtuelle lgsninger.
Stikkord for delprosjektet er et bedre servicetilbud med «bruker i sentrumy.

5.1.4 Vertskap og attraktivitet

Delprosjektet om vertskap og attraktivitet skal ut fra ulike modeller brukt innenfor
samfunnsvitenskapen finne drivere som ma vere pa plass for & skape en attraktiv bo- og
arbeidsmarkedsregion. Disse driverne mé vere basert pa Narviks naturgitte fortrinn og evrige
rammefaktorer. Om mulig skal piloten ogsé utvikle og teste en ny modell for & videreutvikle
vertskapsrollen slik at Narvik (og tilsvarende mindre regionsentra) far et verktoy som kan gke egen
attraktivitet som vertskap for naverende og kommende statlige virksomheter.

5.2 Tilbakemelding fra departementet pa forprosjektrapporten

Etter en samlet vurdering ser departementene positivt pa at felgende statlige etater deltar videre i
prosjektet: Bronngysundregistrene, NAV, NVE, Politi- og lensmannsetaten, Skatteetaten, UDI, UiT og
Statsforvalteren i Nordland. Departementet stotter rapportens vurdering av at Mattilsynet,
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Bufetat/Bufdir og Statens Vegvesen ikke skal ha en aktiv rolle i det videre arbeid, men ogsa dpningen
for & kunne endre dette pa et senere tidspunkt. Dette skyldes at virksomheten ved disse etatene ikke
passer inn i de videre planene for piloten. Bufetat har et lite familievernkontor i Narvik, og ogsa
Mattilsynets kontor er lite med f& medarbeidere. Statens vegvesen aktivitet i Narvik er knyttet til
trafikkstasjonen som er et spesialbygg, og som nevnt i tilbakemeldingene til de andre pilotene, har
vegvesenet nylig vert gjennom en sterre omorganisering. Samtidig peker departementet pa at fordi
akterene i Statens Hus og Statens vegvesen samlet vil representere et tungt statlig forvaltningsmilje i
Narvik, er det viktig at det etableres et formalisert samarbeid mellom disse. Videre ser departementet
positivt pa at Nordland fylkeskommune deltar videre, men ettersom fylkeskommunen ikke er en statlig
etat, avgjer de selv videre deltakelse 1 piloten.

5.3 Forelopig vurdering av pilot Statens hus i Narvik

Pilot Statens hus Narvik skiller seg ut fra de andre pilotene pé flere omrader. Forst og fremst er
akterbildet bredere, med et mangfold at statlige akterer lokalisert i kommunen. Dette kan kobles til
Narvik som historisk senter i regionen, ja, etter krigen var Narvik i en periode Nord-Norges storste by.
Den statlige tilstedeverelsen i Nord-Norge har ogsa lange tradisjoner og er forklart pa ulikt vis av
forskere. Likevel peker flere pa at kombinasjonen av ressursrikdom og serskilte behov legitimerer
sterk statlig inngripen. Den parallelle tilstedevarelsen av ressurser og kriser kan jo ogsé sies & veare
betegnende for Narvik som kommune. Eller som Eriksen (1996, s. 11) skriver: «Ingen andre omrader
har fatt krisebetegnelsen sa hyppig knyttet til seg, og ingen andre steder har statlige myndigheter
engasjementet er ogsé synlig i forprosjektet til pilot Statens hus i Narvik. For mens andre
pilotkommuner har méattet motivere, ja, ner sagt lokket pa staten, stiller staten straks opp i
forseksordningens nordligste pilotkommune.

Pilot Statens hus Narvik har brukt det statlige engasjementet til & forankre prosjektet og fordele ansvar
for framdrift og resultater. Ved & la ulike arbeidsgrupper arbeide fram de ulike delprosjektene, har man
involvert en rekke personer og miljger. Det vil vare rimelig & forvente at dette kan komme til nytte
senere 1 prosjektperioden.

5.4 Narvik ved halvgatt lop

Narvik har med sin sterrelse og regionale betydning et annet utgangspunkt for & skape attraktive
kompetanseklynger i trdd med maélsettingene til pilot Statens hus. Antallet statlige akterer som er med
i de ulike delprosjektene er i seg selv et tydelig signal om potensialet som Narvik har for a realisere
malsettingene i pilot Statens hus. Utsiktene til at kommunen snart blir vertskap for store
industrietableringer gir ytterligere motivasjon til & tenke nytt rundt blant annet rekruttering og
kompetanseklynger. Samtidig kan mange akterer fore til ansvarspulverisering og manglende eierskap
til de ulike delprosjektene. Planer om fabrikker med hundretalls av arbeidsplasser kan ogsa stille
pilotens ambisjoner om flere statlige arbeidsplasser i skyggen og fore til at den politiske
oppmerksomheten rettes andre steder enn mot & bidra til kunnskap som gir grunnlag for videre
utvikling av lokaliseringspolitikk for mindre steder. Pilot Statens hus Narvik har i alt fire
delprosjekter.

28



OXFORD RESEARCH @ Folgeevaluering Statens hus

5.4.1 Delprosjekt 1: Samarbeid og samhandling

Delprosjekt samarbeid og samhandling skal bidra til at Narvik blir en attraktiv vertskommune for
statlige kompetansearbeidsplasser. I dette delprosjektet ensker man ogsa & se naermere pa
delingsgkonomi rundt sterre anskaffelser, og et mulig kontorfellesskap er fortsatt under vurdering.
Piloten har gjennomfert sperreundersgkelser om mulige meteplasser for ansatte i statlige etater, og det
har ogsé veaert vurdert om man skal bruke neringsforeningens kompetanse til & skape en attraktiv arena
for nettverksbygging og sosialt samvaer. Ved halvgatt lap planlegges det ogsa en sperreundersokelse
for & kartlegge behov og ensker rundt et mulig kontorfellesskap.

5.4.2 Delprosjekt 2: Kompetanseheving og rekruttering

Dette delprosjektet er direkte rettet mot flere av malsettingene i den nasjonale piloten. Formélet med
delprosjektet er & bedre samhandlingen mellom de statlige akterene rundt kompetanseheving og
rekruttering. Piloten setter dette arbeidet i ssmmenheng med de store industrietableringene som er
under planlegging, men det er begrenset hva som er gjort i delprosjektet. Prosjektledelsen uttaler selv
at dette delprosjektet med vilje er lagt litt pa is.

5.4.3 Delprosjekt 3: Tjenesteutvikling og innovasjon

Tjenesteutvikling og innovasjon fikk et loft i lopet av hosten 2022 da piloten ble delvis med i arbeidet
som Brenneysundregistrene og Skatteetaten gjor i forbindelse med forenkling av oppstart av egen
virksomhet. Dette er en stor satsing hvor Skatteetaten alene har ansatt naer 100 medarbeidere. Som en
spin-off av dette prosjektet ensker piloten & se neermere pa hvordan man kan forenkle student-start-
ups. Ideen er lovende, og samarbeidet med bade skatteetaten og UiT gjer at piloten her kan gjore en
forskjell. Piloten ensker i den forbindelse & bruke sandkasse-metodikk som utgangspunkt for en
utpreving.

5.4.4 Delprosjekt 4: Vertskap og attraktivitet

Delprosjektet Vertskap og attraktivitet setter klassiske vertskapsproblemstillinger pa agendaen og
onsker & oke Narviks evne til 4 tiltrekke seg tilflyttere og beholde eksisterende arbeidskraft. UiTs
medvirkning er serlig relevant i dette delprosjektet ettersom Narvik utdanner mange studenter med
ettertraktet teknologi- og ingenierfaglig kompetanse. [ dag flytter for mange av studentene vekk etter
fullforte studier, enten til andre steder i Norge eller til utlandet hvor mange av studentene kommer fra.

5.5 Virkningskjede

Gjennom vért besgk 1 Narvik i november 2022 utviklet prosjektleder i samspill med evaluator en
forelepig virkningskjede for piloten. Virkningskjeden sier noe om hvordan man ser for seg
sammenhengen mellom arbeidet i piloten, effektene av arbeidet samt hva som pévirker
maloppnaelsen. Virkningskjeden vil bli videreutviklet etter hvert som arbeidet skrider frem, og da
serlig knyttet til de elementene som ligger lengst til hoyre i den. I figuren under vises den initielle
virkningskjeden.
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Figur 6 Forelopig virkningskjede for Narvik

Narvik har en mye storre akterbredde enn de gvrige pilotene, noe som gjor at koordineringen blir mer
kompleks. Dette slar ogsa ut nar det gjelder framdrift. Man har skapt et rimelig godt grunnlag a jobbe
ut fra, men det er behov for at akterene hester av dette i storre grad. Etatene deltok aktivt i starten,
men framover er det behov for & utvikle et sterkere eierskap og en mer delt problemforstaelse, Dersom
ikke dette gjares, blir det en tynn forbindelseslinje til de langsiktige resultatene.

5.6 Samlet vurdering Narvik

Pilot Statens hus Narvik er interessant som utprevingsarena for tiltak og grep som kan virke i
mellomstore byer. Kommunens posisjon i regionen gir et annet utgangspunkt sammenlignet med de
andre pilotene, men ogsa en mer kompleks kontekst der de statlige etatene selv er sterre og har lengre
vei til beslutningsmyndighet. Dette, kombinert med noe manglende eierskap og delt problemforstaelse
har etter var mening svekket framdriften i piloten. P4 tross av enkelte lovende tendenser i
delprosjektene, er vi bekymret for hva som til slutt vil sté igjen etter pilotarbeidet i Narvik. Per i dag
eksisterer det mange ulike ideer, men arbeidet med prioriteringen og realiseringen av dem har kommet
kort.
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Prosjektledelsen i Narvik trekker fram omstillingstretthet som en vesentlig arsaksforklaring pa hvorfor
framdriften har vert svakere enn forutsatt. I likhet med flere av de andre pilotene, peker
prosjektlederen pa at mange av de deltakende etatene nylig har gjennomfort sterre strukturelle og
organisasjonsmessige endringer og at dette har pavirket motivasjonen til 4 starte pa nok en runde med
mulige endringer og dermed usikkerhet. Dette var serlig tydelig i den innledende fasen der mange
fortsatt oppfattet Statens hus som et samlokaliseringsprosjekt. Flere av de statlige etatene i Narvik var
tydelige pa at de ensket mer samarbeid med andre statlige akterer i kommunen og regionen, men at
samlokalisering var lite aktuelt.

Antallet statlige etater som deltar i pilot Statens hus Narvik er som nevnt stort, noe som bade skaper
muligheter og utfordringer. Den potensielle oppsiden ved at sdpass mange og store etater jobber bedre
sammen og lefter Narvik som en attraktiv vertskommune for statlige kompetansearbeidsplasser, er
stor. Men antallet akterer kan ogsa fere til store transaksjonsomkostninger og en for kompleks
prosjektorganisering. Nér flere av delprosjektene i tillegg glir over i hverandre, blir totalinntrykket s
langt et noe uhandterlig prosjekt med uklar framdrift.

Flere av de deltakende akterene har lang erfaring og dyp innsikt i regionalpolitiske problemstillinger.
Disse akterene representerer en betydelig ressurs for piloten, og framover blir det etter vir mening
viktig & utnytte disse i1 enda sterre grad enn hva som er gjort hittil. En mulig innsnevring av antall
delprosjekter kan ogsé fore til en reduksjon av samarbeidspartnere. Det vil gjore piloten mer
oversiktlig og handterlig, noe som vil vere gunstig for framdriften.

En oppside knyttet til sitasjonen halvveis er at den gir gode muligheter for & gjore forbedringer raskt.
Den nye prosjektlederen som er pa plass fra januar 2023 har gode muligheter for &, i dialog med
styringsgruppen, spisse innsatsen og peke ut en tydeligere retning. Slik Oxford Research vurderer det,
ligger det enn god mulighet & koble piloten opp mot Aker Horizon varslede investeringer samt andre
potensielle gronne industrietableringer. Piloten vil da kunne gi en merverdi gjennom & arbeide med de
delprosjektene og ideene som er knyttet til rekruttering og kan bidra til & skaffe kvalifisert
arbeidskraft. Dette gjor at det blir sarlig relevant & jobbe med:

e A oke Narviks evne til 4 tiltrekke seg tilflyttere og beholde eksisterende arbeidskraft. Szrlig
vil det vaere interessant & samarbeide tett med UiTs om dette siden Narvik utdanner mange
studenter med ettertraktet teknologi- og ingenierfaglig kompetanse. En del av dette arbeidet
kan ogsé veare a se arbeide med hvordan man ved hjelp av en sandkasse-tilnaerming man kan
forenkle student-start-ups.

e A bedre samhandlingen mellom de statlige akterene rundt kompetanseheving og rekruttering.
Dette vil vaere sarlig nyttig for a skape attraktive «jobb nr. 2», noe som vil bidra til at det vil
veere lettere & fa par og familier til & bli vaerende eller flytte til Narvik. Dette vil vere et
verdifullt bidrag for & skaffe den kompetente arbeidskraften som industrien har behov for
framover. Det vil ogsé vere interessant med tanke pa & bidra til nasjonal politikkutvikling.
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6. Lyngdal

Lyngdal kommune er landets nest seorligste kommune og har de senere ar gétt fra 4 vaere en
landbrukskommune til & bli et handelssentrum for Listerregionen. Kommunen huser flere
industribedrifter, og disse nyter godt av gode havner og at E39 og Serlandsbanen gar gjennom
kommunen. I 2020 ble kommunen utvidet da Lyngdal og tidligere Audnedal kommune slo seg
sammen. Na har kommunen om lag 10 500 innbyggere, hvorav litt over 5000 bor i byen Lyngdal.
Lyngdal var den fjerde og siste kommunen som ble utpekt som pilotkommune for Statens hus.

6.1 Forprosjektrapport Lyngdal

Lyngdal kommune har vaert vertskommune og statt for prosjektledelsen i forprosjektfasen. Arbeidet
startet opp 1 desember 2020 og inkluderte folgende etater / akterer:

e BUFdir

e NAV

e  Sor politidistrikt

e Politidirektoratet

e Skatteetaten

e Skattedirektoratet

e Statsforvalteren i Agder
e Listersamarbeidet

o Agder fylkeskommune

6.1.1 Prosjektorganisering
Styringsgruppa for forprosjektet har bestétt av:

e Lyngdal kommune

e Statsforvalteren

e Etatene og Fylkeskommunen som deltar i de ulike delprosjektene
e Listersamarbeidet

Styringen av delprosjektene gjores av styringsgruppen via prosjektmandat til prosjektleder og
delprosjektteam.
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Figur 7 Organiseringen i Lyngdal

Videre har pilot Statens hus Lyngdal valgt & dele prosjektet er inn i fire faser:

e Forprosjekt som laper til og med 01.03.2021

e Planleggingsfase for hovedprosjekt. Denne fasen lgper fra departementet godkjenner
forprosjektrapporten til og med desember 2021 og inneholder konkretisering og avklaringer
for videre arbeid.

e Gjennomfoeringsfase for hovedprosjekt. Denne fasen lgper fra januar 2022 til og med
desember 2023. I denne fasen skal aktivitetene gjennomferes og milepalene nas.
Gevinstrealisering starter opp i slutten av denne perioden.

e Avslutningsfase. I prosjektets siste fase skal gevinstene hentes ut. Sluttrapporter skal
produseres og godkjennes innen desember 2024. Nar denne fasen er avsluttet, er prosjektet
fullfort.

Det er betydelig variasjon mellom de ulike deltakende etatene med tanke pa sterrelse, oppgaver og
stedlig tilstedeverelse i Lyngdal. Forprosjektrapporten er @rlig pa at dette har vert en utfordring og at
det tidvis har vert vanskelig 4 samle seg rundt konkrete, felles utfordringer. Politiet har for eksempel
kun én kontordag i uka i Lyngdal, mens vertskommunesamarbeidet NAV Lister har ner 30 stillinger
lokalisert i Lyngdal. Listersamarbeidet har jobbet for & fa pilot Statens hus til Lyngdal og har vaert
observater i forprosjektet.

Diskusjonen i forprosjektfasen har i hovedsak fulgt to ulike spor: 1) En der inn for tjenester til
innbyggerne, enten fysisk eller digitalt, og 2) forenkle samarbeidet mellom offentlige virksomheter.
De to hovedsporene har fort til tre ulike delprosjekter, eller konsepter som de blir omtalt som i
rapporten: samlokalisering, digitalt utenforskap og analyse.

6.1.2 Delprosjekt Samlokalisering

Forprosjektet har arbeidet med muligheter for samlokalisering. Statsbygg har gjennomfert en
portefoljeanalyse av dagens leiekontrakter og etatenes behov. I denne analysen poengterer ogsa
Statsbygg at samlokaliseringsprosesser er tidkrevende og ressurskrevende for etatene som er involvert.
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Det pekes likevel pa at mulige synergier mellom skatteetaten og NAV er til stede, men at et prosjekt i
pilot Statens hus vil vare krevende & gjennomfere. En samlokalisering mellom skatteetaten og NAV
vil ogsa gi muligheter for tettere koordinering med Farsund og Lyngdal politistasjon. Politiet har
imidlertid kun en kontordag i uka i Lyngdal, mens resten av virksomheten er lokalisert i Farsund.
Statsbyggs portefoljeanalyse er unntatt offentlighet.

6.1.3 Delprosjekt Digitalt utenforskap

Forprosjektet understreker at det er viktig & styrke den digitale kompetansen til alle innbyggere i
Lyngdal kommune. Kommunen og skatteetaten mener likevel det er noen hovedgrupper som peker seg
ut for et slikt delprosjekt. Delprosjektet vil derfor sarlig rette seg mot innvandrere og eldre innbyggere
over 60 ar. Delprosjektet kan muligens utvides til & gjelde alle Lister-kommunene.

6.1.4 Delprosjekt Analyse

Forprosjektet i Lyngdal har vaert opptatt av & samkjere radata pa tvers av ulike statlige etater og
offentlige organer. Tanken er at radata fra prosjektdeltakere kan benyttes inn i en felles analyseenhet
for & frembringe ny kunnskap. Et slikt analysearbeid skal gi et bedre kunnskapsgrunnlag for ulike
framtidige beslutninger. Prosjektdeltakerne har tilgang pa ulike datasett som i dag behandles og
analyseres hver for seg, pé tross av at tjenestene ytes til de samme innbyggerne. Det argumenteres
derfor for at uten samordning av data og analyse vil den enkelte prosjektdeltaker kun ha et begrenset
beslutningsgrunnlag, noe som kan fore til dérligere, ungyaktige og mindre tilpassede tiltak. Potensialet
vurderes av forprosjektet til & veere stort, med betydelige gevinster ogsa for innbyggerne. Dette
delprosjektet kan ogséa eventuelt utvides regionalt via Listersamarbeidet.

6.2 Departementets tilbakemelding pa forprosjektrapporten

Departementet mottok forprosjektrapporten fra Lyngdal 26. april 2021 og ga en samlet tilbakemelding
fra de berorte departementene 2. juni. Etter departementets vurdering er det lite aktuelt at Bufetats
barnevernsinstitusjon deltar i piloten. Bufdir deltar imidlertid gjerne videre i styringsgruppen for
hovedprosjektet slik at direktoratet kan vurdere om sider ved prosjektet kan vare relevante for andre
deler av Bufetats virksomhet. Her nevnes spesielt delprosjekt 3 Analyse, hvor Bufdir eventuelt kan
vaere med som diskusjonspart og beslutningstaker.

Departementet presiserer ogsa at i delprosjekt 2 Digitalt utenforskap «Felles portal organisert med de
ulike offentlige tjenestene» ma videre arbeid vere innenfor rammene og prinsippene for den enkelte
etat. Dette gjelder for eksempel prinsipper om landsdekkende oppgavelesning, standardiserte
arbeidsprosesser og digitale verktay. Det skal altsé ikke etableres lgsninger som erstatter eller endrer
arbeidsprosesser eller digitale losninger som allerede er etablert i etatene. Videre opplyses det om at
skatteetaten ikke vil delta i delprosjektet «Felles portal organisert med de ulike offentlige tjenestene»,
men at det kan vaere aktuelt for etaten & delta i videre arbeid med prosjektet knyttet til «Sette
innbyggerne bedre i stand til & bruke digitale tjenester». Skatteetaten ensker heller ikke & delta i
delprosjekt 3 Analyse. Dette fordi deling av data pa tvers av statlige etater og andre offentlige
virksomheter erfaringsmessig reiser kompliserte problemstillinger knyttet til regelverk, ansvarsdeling
og personvern.

34



OXFORD RESEARCH @ Folgeevaluering Statens hus

I likhet med tilbakemeldingene til flere av de andre pilotkommunene, ser departementet positivt pa at
Agder fylkeskommune og Listersamarbeidet deltar videre, men understreker at disse ikke er statlige
etater og derfor selv avgjer om de deltar i det videre arbeidet.

6.3 Forelopig vurdering av pilot Statens hus Lyngdal

Forprosjektrapporten fra Lyngdal skiller seg noe fra rapportene fra de andre pilotene. I Lyngdals
tilfelle er ansvarsomrader og beslutningsansvar tydelig fordelt mellom de ulike akterene. Dette til tross
for at delprosjektene i begrenset grad er konkretisert og ferdig utformet. Det regionale
Listersamarbeidet er ogsa en tydelig akter i piloten og framstdr som en regional motor piloten kanskje
ber knytte seg tettere til. For to av delprosjektene er det ogsé presisert at en mulig spredning til resten
av Listerregionen kan veere aktuelt. En slik overfering og mulig oppskalering er et godt grep som kan
gi sterre gevinstrealisering fra denne piloten, og det ma vurderes som positivt av man i en tidlig fase
innarbeider dette i prosjektplanene. Samtidig kan regional medvirkning ogsé gi opphav til mulige
spenninger mellom ulike deler av Listersamarbeidet. Det er flere byer blant Lister-kommunene, og
knivingen mellom dem kan fore til friksjon og forsinkelse i framdriften. Regional forankring blir
derfor viktig, og det ma& kommuniseres at piloten ikke skal jobbe for Lyngdal isolert.

6.4 Lyngdal ved halvgatt lep

Lyngdal var den siste pilotkommunen som kom pa plass og skiftet ogsé prosjektleder tidlig i perioden.
Disse forholdene pavirket framdriften i oppstartsperioden. Det siste halvaret har aktiviteten tatt seg
merkbart opp, ikke minst rundt delprosjektet om samlokalisering. Piloten har etter hvert knyttet seg
tett til Listersamarbeidet og har na kontorplass der.

6.4.1 Delprosjekt 1: Samlokalisering

Piloten fikk tidlig gjennomfert en sékalt portefoljeanalyse av eksisterende leiekontrakter som aktuelle
etater for samlokalisering var bundet av. Arbeidet ble utfert av Statsbygg som i sitt notat understreket
at samlokalisering er en krevende og kompleks prosess. Flere av de aktuelle etatene var allerede
lokalisert i hver sin etasje i samme bygg, og gevinsten ved en ytterligere samlokalisering ble derfor
betraktet som begrenset. I stedet valgte piloten & utvikle et nytt kontorfellesskap, eller coworx, rettet
mot kompetansearbeidsplasser i offentlig sektor. Et egnet lokale vegg i vegg med Listersamarbeidet
ble pusset opp hesten 2022, med planlagt apning i januar 2023.

Arbeidet med coworxen har vert viktig for piloten. Ved & knytte visjonene om mer og bedre
samarbeid til noe praktisk, har pilotens formal blitt lettere & kommunisere til mulige
samarbeidspartnere. Piloten kan na ogsé henvende seg til enkeltpersoner i regionen som pendler til
Arendal eller Oslo, og som gjerne vil slippe reiseveien noen dager i uka dersom de kan sitte i et
levende og tverrfaglig kontorfellesskap med andre. Flere har i lopet av hasten 2022 tatt kontakt med
prosjektledelsen og forhert seg om plass. De har ogsa spurt om det er andre som vil bruke coworxen.
For, som en mulig leietaker papekte, dersom det er tomt i kontorfellesskapet, kan han like gjerne sitte
hjemme.

Listersamarbeidets administrasjon og det nye kontorfellesskapet ligger vegg i vegg. P4 den méten blir
coworxen et tilbud til hele regionen og ikke et isolert tiltak for Lyngdal. Det gker bruksmulighetene og
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gir verdi til flere. Det at piloten dekker leieutgiftene sé lenge piloten varer, er ogsa et grep som gker
sannsynligheten for at flere vil ta det i bruk, og prosjektledelsen har ensket seg intensjonsavtaler med
Universitetet i Agder og Fylkeskommunen. Tanken er at muligheten til 4 sitte noen dager pé
kontorfellesskapet i Lyngdal kan annonseres nar nye stillinger lyses ut. Mulighet for kontordager i
Lyngdal kan senke terskelen for at flere fra Lister-regionen soker seg til stillinger hos store, offentlige
arbeidsgivere lokalisert i Kristiansand. For arbeidsmarkedet i regionen vil lettere tilgang til
kompetansearbeidsplassene som disse arbeidsgiverne representerer ogsa vare en klar fordel. I tillegg
ser prosjektledelsen kontorfellesskapet som en mulig prosjekthub for regionen, og et sted der man
ogsa kan arrangere fagsamlinger og frokostmeter. Dekningen av leie kan likevel tenkes & komme i
konflikt med eksisterende kontorfellesskap i regionen som drifter pé ordinare vilkéar.

6.4.2 Delprosjekt 2: Digitalt medborgerskap

Delprosjektet om digitalt medborgerskap fikk ogsa et loft hasten 2022. I dette delprosjektet har piloten
gétt ssmmen med bibliotekene i Aseral, Sirdal, Hegebostad og Lyngdal for 4 arrangere en kursrekke
rettet mot eldre innbyggere. Kurset er utviklet i samarbeid med eldreradet i Lyngdal og er et
lavterskeltilbud med totalt fire kurskvelder i hver kommune. Prosjektledelsen er delt mellom Statens
hus-piloten og biblioteksjefen i Hegebostad. Finansieringen kommer i hovedsak fra en
engangstildeling fra KDD der fire distriktskommuner fikk en halv million kroner hver til & opprette et
opplaeringstilbud til innbyggere med lav digital kompetanse.

I arbeidet med Digitalt medborgerskap har Statens hus-piloten i forste rekke jobbet med & koble NAV
og Skatteetaten og bedre samarbeidet mellom de statlige etatene som bidrar. Piloten har ogsa ansvar
for & se pa mulige finansieringslosninger som gjor at kursrekkene kan fortsette ut over 2022. Det er
ogsé et enske om & jobbe fram helt enkle kurs som lett kan arrangeres uten ekstra gkonomisk stette.

Blant Lyngdal-pilotens delprosjekter mé digitalt medborgerskap sies & vare det delprosjektet som i
starst grad henvender seg til innbyggerne. I den forbindelse viser prosjektledelsen til at det har veert
forholdsvis enkelt & rekruttere eldre deltakere. Eldreradet har her vert en viktig kanal. Motsatt har det
veert vanskelig & rekruttere innvandrere til kursene, selv om man vet at ogsa mange i denne gruppa
strever med digitale tjenester. Per i dag eksisterer det ikke innvandrerrad i Lyngdal eller Lister-
regionen, til tross for at om lag 13 % av innbyggerne i Lyngdal har innvandrerbakgrunn. Om vanskene
med a f4 kontakt med og innspill fra innvandrergrupperinger ogsé gjelder de regionale statlige etatene,
representerer dette en utfordring for regionen. Statens hus-piloten har tatt initiativ til & gjennomfere
mgter mellom innbyggere og skatteetaten og NAV for at de statlige etatene skal fa innspill om ulike
behov og utfordringer.

Delprosjektet er et eksempel pa hvordan enkelte av pilotene lagser sine delprosjekt i naert samarbeid
med andre akterer. Ifolge prosjektledelsen har det vaert avgjerende a koble seg pa noe eksisterende og
pa den maten stotte opp om allerede igangsatte tiltak. En slik strategi oker kapasiteten og
gjennomferingsevnen, men det kan stilles spersmaélstegn ved addisjonaliteten til pilotene som velger
en slik lesning. Generelt kan det hevdes at dersom prosjekter og tiltak hadde blitt gjennomfert ogsa
uten pilotenes hjelp, burde pilotene rette innsatsen inn mot andre omréader der pilotens bidrag utgjer en
reell forskjell. Det skal likevel ikke utelukkes at pilotene kan vere viktige i en oppstartsfase av slike
samarbeidsprosjekter, men at det raskt blir mulig for pilotene & trekke seg ut.
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6.4.3 Delprosjekt 3: Analysesamarbeid

Analysesamarbeid var et viktig delprosjekt i forprosjektfasen til piloten i Lyngdal. Tanken var at man
gjennom samarbeid kunne gjore bedre bruk av statistikk og tilgjengelig data. Dette kunne i sin tur gi
bedre og mer somlose tjenester, samt mer solide beslutningsgrunnlag for administrasjon og
folkevalgte. Som nevnt over ble delprosjektet mett med en viss skepsis fra statlige etater. Ikke minst
var Skatteetaten sperrende, ettersom deling av data ofte er komplisert pa grunn av regelverk og
personvern.

Delprosjektet omtales av flere som ganske diffust, men ogsa her har piloten klart & stette opp om andre
initiativer og tiltak. Véart Agder er en regional samhandlingsstruktur ledet av Agder fylkeskommune.
Regionplan Agder der FNs berekraftmal fungerer som en overbygning for den regionale
samhandlingen og gir retning til arbeidet. Som del av dette er det opprettet et eget nettverk for analyse
og FoU-arbeid. Her deltar Statens hus-piloten i Lyngdal i arbeidsgruppa som startet sitt arbeid hesten
2022. For piloten er det en mélsetting at Lyngdal kan bli et av stedene hvor analysearbeidet utfores.

Erfaringen med delprosjektet om analysesamarbeid viser at det er krevende, om ikke umulig, for en
kommune & endre vesentlig pa arbeidsprosesser eller digitale lesninger som allerede er etablert i
etatene. Digitalisering og databehandling krever store investeringer, gjennomgaende losninger og et
universelt uttrykk. Da blir spillerommet for et pilotprosjekt begrenset. Etter var oppfatning har
prosjektledelsen 1 Lyngdal erkjent dette. Selv om prosjektleder deltar i fylkeskommunens
arbeidsgruppe, framstar ikke piloten som drivkraft for arbeidet som gjeres, og vi vil anbefale piloten
om 4 ta en vurdering av hvorvidt analysesamarbeidet forsvarer status som et delprosjekt i piloten.

6.5 Virkningskjede

Gjennom vért besek i Lyngdal i oktober 2022 utviklet prosjektleder i samspill med evaluator en
forelopig virkningskjede for piloten. Virkningskjeden sier noe om hvordan man ser for seg
sammenhengen mellom arbeidet i piloten, effektene av arbeidet samt hva som pavirker
maloppndelsen. Virkningskjeden vil bli videreutviklet etter hvert som arbeidet skrider frem, og da
serlig knyttet til de elementene som ligger lengst til hayre i den. I figuren under vises den initielle
virkningskjeden.
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Figur 8 Forelepig virkningskjede for Lyngdal

Et sentralt mer uuttalt premiss som vere til stede for at arbeidet i Lyngdal virkelig skal lykkes er
knyttet til en del sentrale kulturelle forusetsninger ved de personene som flytter inn i
kontorfellesskapet. Det er enskelig at de er dpne, entreprengrielt orienterte og interesserte i innovasjon
gjennom samarbeid. Dersom de er det, styrkes forutsetningene for a lykkes. Blant annet vil
implementeringsresultatene styrkes.

6.6 Samlet vurdering Lyngdal

Piloten i Lyngdal har i lepet av 2022 gjort betydelige framskritt, og det er na sterre engasjement rundt
piloten. Basert pa vart datagrunnlag, mener vi den senere tids progresjon kan knyttes til tre sentrale
grep: tett kobling til Listersamarbeidet, coworx og ny kontaktperson hos Statsforvalteren i Agder.

Som vi pekte pa i vér vurdering av forprosjektfasen i piloten, er Listersamarbeidet en motor for
regional samhandling og utvikling. Vi anbefalte derfor en tettere tilkobling til fagpersoner i dette
miljeet. Daglig leder for Listersamarbeidet var i sin tid sentral i arbeidet for & gjore Lyngdal til en av
pilotkommunene, men hadde deretter lite innvirkning pa forprosjektfasen og forste del av
hovedprosjektfasen. I forbindelse med prosjektlederbyttet i september 2021, ble koblingen revitalisert.
Nabokommunene betraktet pa det tidspunktet piloten med ekende skepsis og var redd for at piloten
like mye ville bli brukt til & overta statlige arbeidsplasser fra omkringliggende kommuner, som til &
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tiltrekke seg nye. Det hadde skapt frustrasjon i en region der man gjennom Listersamarbeidet hadde
jobbet hardt for 4 erstatte lokalt nullsumspill med samarbeid som kunne knytte regionen sammen og
bringe den videre. Med konkret og tett kobling til Listersamarbeidet kunne piloten presenteres som et
springbrett til & beholde statlige arbeidsplasser i regionen og tiltrekke seg nye. Signalene om et mer
regionalt perspektiv roet nabokommunene og skapte ogsa mer engasjement for piloten. Prosjektleder
samlokaliserte med Listersamarbeidet fra januar 2022, og i dag jobber prosjektleder tett ssmmen med
daglig leder. Dette styrker arbeidet og skaper et videre nedslagsfelt for gevinstene som kan komme ut
av pilotarbeidet. Kontorfellesskapet som na er klart til innflytting, ligger ogsa i forlengelse av
kontorene til Listersamarbeidet og prosjektleder for Statens hus.

Kontorfellesskapet har vert et viktig grep for & akselerere framdriften i prosjektet. Gjennom et konkret
uttrykk for pilotarbeidet blir det ogsé lettere & kommunisere hva pilot Statens hus handler om, og
kontorfellesskapet vil forhdpentligvis ogsa skape fortgang i andre deler av pilotarbeidet. Da
prosjektleder startet i jobben, sa han raskt at en sterre samlokalisering ville vere vanskelig & fa til.
Samtidig forsto han behovet for at visjonene om mer samarbeid pa tvers av sektorer og nivaer matte
forankres i noe handfast. Gjennom oppussingen av et nytt kontorfellesskap og ikke minst vedtaket om
a dekke leieutgifter i pilotperioden, har prosjektleder tatt en forholdsvis stor risiko og prioritert
gjennomforing og uttesting for pilotarbeidets slutt. Etter var mening fortjener prosjektleder ros for
dette grepet. Selv om coworxen ikke apnes for januar -23, har det raske arbeidet med dette
delprosjektet allerede skapt spennende synergier.

En av disse synergiene er tettere kontakt med Statsforvalteren i Agder. Gjennom en ny kontaktperson,
som ogsé er bosatt i regionen, har piloten fatt en ny medspiller med myndighet og engasjement. Flere i
Lister-regionen foler pa storre avstand til statsforvalteren né som embetet er flyttet fra Kristiansand til
Arendal. Flyttingen har ogsa fort til at det er f4 nyansatte som kommer fra vestre del av Agder, og
reiseveien for de som allerede var ansatt, er naturlig nok blitt betydelig lenger. Kontorfellesskapet kan
derfor vaere en aktuell arbeidsplass for ansatte hos Statsforvalteren, i alle fall enkelte deler av uka. En
revitalisert kobling til Statsforvalteren har ogsa fert til nye ideer knyttet til sirkuleertankegang og
baerekraft i landbruksnaringen. Landbruk er en viktig naering i Lister-regionen, men har begrenset
med ressurser til utvikling og innovasjon. Her kan derfor piloten spille en rolle med & kraftsamle
kompetanse pa tvers av forvaltningsnivaer.

P4 tross av gode grep som har gitt piloten vind i seilene, er det fortsatt flere utfordringer rundt
pilotarbeidet i Lyngdal. Prosjektlederen er apenhjertig og erlig med tanke pa vanskelighetene han har
stott pd 1 arbeidet sé langt. Forst og fremst opplever han at det er krevende & fa de statlige etatene med,
at det er for f4 som kjenner reelt eierskap til piloten og at forprosjektfasen har hatt begrenset verdi for
prosjektgjennomfoeringen. I sum representerer dette en utfordring som kan true ytterligere
resultatoppnéelse for piloten og langsiktig baerekraft i arbeidet.
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7. Pilotkommunene ved halvgatt lop

I august 2022 ble det forste besoket til en av pilotkommunene arrangert. Dette var forste gang mange
av prosjektlederne mettes, og det var ogsa ferste anledning til & diskutere muligheter og utfordringer i
de fire pilotene i mer dybde. Stad kommune var vertskap og hadde lagt opp til et innholdsrikt program
med besek iblant annet Operahuset Nordfjord og Sagastad kunnskapssenter. I tillegg fikk alle
deltakere se lokalene til og treffe ansatte hos etatene som inngar i delprosjektet om samlokalisering;
Skatteetaten, NAV og Stad politistasjon. Ulike regionale akterer fikk ogsa presentere seg og lufte egne
refleksjoner omkring mulige losninger pd aktuelle problemstillinger. Samlingen var ogsa en opptakt til
halvgétt lep i pilotprosjektet, og flere av diskusjonene pa samlingen rettet oppmerksomheten mot hva
som kunne gjores for 4 nd formulerte malsettinger i lepet av tiden som var igjen.

I dette kapittelet gir vi forst en samlet status over arbeidet i pilotene og beskriver noen sentrale
utfordringer for de ulike pilotkommunene halvveis i prosjektperioden. Noen av problemstillingene er
felles for pilotkommunene, mens andre er relevante for én eller et par. Deretter reflekterer vi mer fritt
rundt virkninger, potensial og mulige politiske implikasjoner som kan utledes fra prosjektet sa langt.
Dette gir opphav til noen konkrete rad knyttet til det videre arbeidet innen pilotene og pa tvers av dem.

7.1 Samlet status

Arbeidet med de fire pilotene er preget av langsiktighet. Selv om det i forprosjektrapportene var
spesifisert hvilke delprosjekter man skulle arbeide med, tok det lang tid for arbeidet skjet fart. I lopet
av det forste aret ble det brukt mye tid pa nedvendig forankring og videreutvikling av de ulike
delprosjektene. Dette gjorde at det var fa konkrete resultater & vise til i starten, men arbeidet var
likevel viktig for & skape et fundament for videre framdrift. I lopet av 2022 fikk pilotene mer
gjennomarbeidede prosjektplaner og arbeidet skjot fart. Prosjektlederne fortjener ros for framdriften
den siste tiden.

Vi vil trekke fram tre forhold som etter vr mening har bidratt til tydeligere delprosjekter. For det
forste har pilotene startet et arbeid med & begrense antall delprosjekter. Denne spissingen er etter var
mening nedvendig, men det er ikke overraskende at innsnevringen av omfanget ikke skjer for na.
Hittil har man testet ut mulige ideer og tiltak, og pilotene har sett at noen grep fungerer bedre enn
andre. Forhold nummer to beslektet med det forste; i og med at pilotene har spisset innsatsen, har det
ogsa vert en viss avskalling av statlige akterer som av ulike arsaker ikke har funnet det hensiktsmessig
a delta like aktivt i pilotarbeidet. For det tredje var samlingen i Stad i august 2022 viktig for felles
leering og inspirasjon. Her delte pilotene erfaringer og diskuterte felles utfordringer. Etter var
vurdering, bidro samlingen til gkt motivasjon etter lang tid med kun digitale moter.

Samtidig er det ingen tvil om at en akselerering av framdriften har vert nedvendig.
Resultatoppnéelsen hittil gir en viss grunn til bekymring for hva som til slutt kommer ut av enkelte av
delprosjektene. Som vi kommer inn pa senere, er det gode grunner til at arbeidet i flere av
delprosjektene har tatt tid. Strukturen pa piloten er krevende, og det er mange som ma bidra for at
ambisjonene skal realiseres. Flere prosjektledere forteller ogsd om en generell omstillingstretthet i
mange av de statlige etatene. Mange har vart gjennom krevende organisasjonsendringer, og
kommunene har pé sin side nylig gjennomfert kommunesammensléinger. [ sum gjor dette at iveren
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etter & tenke nytt og knytte forbindelser til virksomheter utenfor egen organisasjon, til tider har vaert
mangelfull hos mange av de involverte akterene.

Departementet har hatt en viktig rolle som tilrettelegger av manedlige statusmeter og har etter vér
vurdering fulgt pilotene tett. Som vi kommer tilbake til, er det likevel pilotenes ansvar & serge for
erfaringsutveksling og laering pa tvers. Vi tror pilotene kan oppnd mye ved & bruke hverandre mer.

7.2 Sentrale utfordringer for pilotkommunene

7.2.1 Manglende forpliktelse i forprosjektfasen

Slik Oxford Research vurderer det, har mange etater nok ikke oppfattet forprosjektfasen som reelt
forpliktende. En folge av dette var at det var nedvendig & gjere en betydelig forankrings- og
videreutviklingsjobb. Mange av de statlige akterene oppfattet ikke forprosjektet som en forpliktende
plan om bidrag, men mer som en tentativ plan om mulig utforming av den enkelte pilot. Dette forte til
at man ved oppstarten matte bruke mye tid, i enkelte tilfeller opp mot ett ar, pa a utvikle en reell
utforming og deltakelse i det enkelte delprosjekt. Med andre ord var ikke engasjementet i
forprosjektfasen noen god indikator for det faktiske bidraget i delprosjektene.

Manglende engasjement fra de statlige aktorene blir av flere prosjektledere framhevet som
frustrerende. Folelsen av 4 matte hale og dra i enkelte akterer som pa forhand uttrykte vilje til & bidra,
gjentatte purringer for a fa svar pa meteinnkallinger og hyppige forfall til styringsgruppemeter blir
framhevet som lite motiverende. En prosjektleder sier det slik:

Hvis ikke jeg gjor noe, blir ingenting gjort. Det er jeg som md dra dette, og det er opp til meg om det
skal bli noe av dette prosjektet eller ikke. De statlige etatene gjor ikke noe pd egenhdnd.
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De statlige etatene er ulike med tanke pa hvorvidt de er funksjonelt eller geografisk organisert. Statlige
etater som lgser nasjonale oppgaver kan ha mindre handlingsrom rundt hva de kan engasjere seg 1
lokalt. I tillegg kan den lokale forankringen i seg selv vaere svakere for etater som er organisert med
utgangspunkt i funksjon. Regionale etater vil ofte vaere mer innvevd i andre regionale og lokale
strukturer og oppgaver. Det gir et annet utgangspunkt for deltakelse i en pilot som Statens hus.

7.2.2 Valg av delprosjekter styrt av distriktspolitiske problemstillinger?

Pilotkommunene er som nevnt ulike nar det gjelder storrelse, arbeidsmarked og posisjon i regionen.
Av pilotkommunene er det kun Stad som befinner seg i sentralitetsklasse 5, mens de tre andre
kommunene er kategorisert som klasse 4. Det merkes i arbeidet. Stad kjenner andre problemstillinger
og utfordringer péd kroppen enn hva tilfellet er for de andre kommunene. Det far ogsé konsekvenser for
engasjementet til & gjore noe med disse problemstillingene. Narvik er for eksempel en mellomstor by
med bade universitet og sykehus, men har samtidig et omland preget av klassiske distriktspolitiske
problemstillinger og var selv en del av det gamle distriktspolitiske virkeomradet. Orkland og til dels
Lyngdal befinner seg pa sin side i et urbant kraftfelt, hvor oppmerksomhet og utviklingsmuligheter er
tett knyttet opp til utviklingen i neermeste by. Det gjor at disse pilotene bli mindre opptatt av klassiske
distriktspolitiske problemstillinger.

7.2.3 Uklar forbindelse til de nasjonale malene
Som nevnt innledningsvis i rapporten, er folgende nasjonale mal fastsatt for pilot Statens hus:

e Et styrket og samlet faglig, offentlig kompetansemilje i regionene

e Enklere 4 beholde og rekruttere kompetanse i de statlige etatene pad mindre steder

e Flere statsetater enn i dag kan rekruttere og tilsette folk desentralisert

e FEt styrket samarbeid i kompetanseklynger

e Ny kunnskap som gir grunnlag for videre utvikling av lokaliseringspolitikk for mindre
steder

Sa langt 1 pilotenes arbeid er forbindelsen til de nasjonale mélene varierende. Mange av delprosjektene
bererer malet om styrket samarbeid 1 kompetanseklynger, og kompetanseklynger kan i seg selv lette
rekrutteringen til statlige etater pd mindre steder. Likevel opplever vi at pilotene som helhet i
begrenset grad bidrar til kunnskap som gir grunnlag for videre utvikling av lokaliseringspolitikk for
mindre steder. Dette er et omrade som pilotene ber prioritere framover. Et grep som kan tas her er &
arrangere en workshop-serie mellom de ulike pilotene med nasjonal politikkutvikling som agenda og
malsetting.
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7.2.4 Lav innovasjonshgyde i enkelte piloter

Delprosjektene til de fire pilotkommunene retter oppmerksomhet mot ulike problemstillinger med
relevans for distriktskommuner. De fleste temaene er likevel velkjente fra kommunalt
utviklingsarbeid, og selv om relasjonen mellom styringsnivéene star mer sentralt i pilot Statens hus
enn hva som kanskje er vanlig, opplever vi en viss mangel pd nytenkning og mer radikale grep.
Unntak finnes absolutt, og i den forbindelse er det naturlig & trekke fram distriktshuben i Stad og
studentgriinder-prosjektet i Narvik. Disse to delprosjektene kan std som eksempler pa hvordan nye
ideer kan restrukturere eksisterende samarbeidsrelasjoner og etablere nye. I motsatt ende finner vi
delprosjekter hvor malsettingen primeert er & samarbeide mer, men uten at arsaken til at samarbeidet
mangler per i dag, eller hvilket problem samarbeidet egentlig skal lose, framstar klart. Det er med
andre ord usikkert hvilken merverdi (addisjonalitet) piloten representerer.

Vi mener pilot Statens hus er en god mulighet for kommuner og statlige etater til & tenke nytt om
statlig lokaliseringspolitikk. For & utvikle nye lgsninger, er man likevel avhengig av at noen kaster seg
ut pa dypt vann og utfordrer eksisterende tankegods. Det gjores etter var mening bare i begrenset grad
i pilotkommunene.

7.2.5 Regionens rolle

I Stad har man gjennom arbeidet med distriktshuben forankret Statens hus-piloten i Nordfjordradet,
det interkommunale politiske radet som bestir av kommunene Stad, Stryn, Kinn, Gloppen og
Bremanger. Med regionen med pa laget unngar man lettere gnisninger pa grunn av Stads ambisjoner
om a tiltrekke seg flere statlige arbeidsplasser. I tillegg mobiliseres ressurser fra nabokommunene.
Ikke minst er ordfererkollegiet en politisk kraft med betydelig innsikt i distriktspolitiske
problemstillinger velegnet for en tenketank som Distriktshuben. I sum styrker dette piloten i Stad
kommune.

Lyngdal har gjennom sin tette kobling til Listersamarbeidet ogsé et regionalt nedslagsfelt. Gjennom
delprosjektet om digitalt medborgerskap har piloten ogsa lagt arrangementer utenfor Lyngdal. Det er
likevel uklart for oss hvorvidt det regionale fellesskapet fungerer som en drivkraft pA samme mate som
i Stad, eller om koblingen til Listersamarbeidet forst og fremst er levende gjennom samlokaliseringen
med sekretariatet i Lyngdal. Denne samlokaliseringen tolker vi samtidig som et uttrykk for at man i
utgangspunktet hadde tenkt for isolert pd Lyngdal. Ved & knytte piloten til det veldrevne
Listersamarbeidet, okte man pilotens legitimitet regionalt. I tillegg kommer mulige brukere av
coworxen fra hele Listerregionen, noe som kan bidra til ytterligere regional forankring.

De andre pilotene har i begrenset grad tatt nabokommunene med pé rad. Det kan ha sammenheng med
posisjonen de ulike kommunene har i sin region, men kan ogsa skyldes frykt for a aktivere
eksisterende konfliktlinjer. Narvik er som eneste by i Ofoten langt sterre enn de andre tettstedene i
distriktet, noe som kan fore til mindre behov for & f4 nabokommunene med pé laget. Likevel er det
ogsa her utviklingstrekk med betydning for Narvik by, forst og fremst knyttet til Forsvarets
tilstedevarelse 1 Evenes.
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7.2.6 Naringsetableringer er ikke et argument for a redusere innsats for
kompetansearbeidsplasser i offentlig sektor

I enkelte pilotkommuner vises det til at store, planlagte industrietableringer har tatt tid og
oppmerksomhet fra kommuneledelsen og andre relevante samarbeidsakterer. Narvik er i en serstilling
med tanke pa planlagte investeringer, ikke minst pa grunn av Akers varslede satsing pa grenn industri
1 kommunen. Industriprosjekter av denne storrelsen utfordrer vertskommunens institusjonelle kapasitet
og vil lett fore til at andre oppgaver og strategiske satsinger nedprioriteres. Ogsa i Orkland er det
planer om grenn industrietablering. I det som kan bli et av landets sterste neringsomrader for grenn
industri, planlegger flere akterer & etablere areal- og kraftkrevende virksomheter. Akterene bak
planene anslar potensialet til & vaere pa flere tusen grenne arbeidsplasser i kommunen, som med sin
industrikultur, kompetanse og beliggenhet vurderes som en attraktiv vertskommune.

I enkelte intervjuer i disse kommunene, blir industriprosjektene nevnt som medvirkende érsak til
varierende framdrift i delprosjektene. Det vises til at mange akterer er travle og at oppmerksomheten
er rettet mot nye arbeidsplasser i privat sektor. Dermed blir det mindre interesse for et pilotprosjekt
som tross alt har en begrenset storrelse, og hvor antall eventuelle nye arbeidsplasser telles pé feerre
hender enn industriprosjektenes anslag pa hundretalls. Vi er noe sperrende til en slik arsaksforklaring.
Selv om vi kan ha forstéelse for at kommunen og andre relevante akterer kan vere presset pa
kapasitet, vil behovet for & tenke alternative kompetansearbeidsplasser bare vaere sterre i en situasjon
hvor kommunen skal tiltrekke seg mye ny arbeidskraft. Statens hus-piloten skulle nettopp utforske
hvordan man gjennom samarbeid mellom kommune og tilstedevarende statlige akterer kunne skape
kompetanseklynger som kunne lette rekruttering av heyt utdannet arbeidskraft. En vekstfase pa grunn
av industrietableringer vil ogsa kreve nok og riktig kompetanse i offentlig sektor, og derfor ber de
aktuelle pilotkommunene ikke betrakte etableringene som en konkurrent om oppmerksomheten, men
snarere se momentet som skapes nér flere aktorer ensker & etablere seg i kommunen. Et viktig
tilleggsargument for dette er at oppmerksomhet rundt «jobb 2» ogsé vil gjere det lettere & rekruttere
kompetent arbeidskraft til de nye industrisatsingene.

7.3 Rad til pilotene

7.3.1 Reduksjon av antall delprosjekter

De ulike pilotene har bade en begrenset tidsmessig og skonomisk ramme. Med tanke pé 4 fa mest
mulig gjennom pilotene, er var viktigste anbefaling til pilotene at antall delprosjekter reduseres og
innsatsen konsentreres. Det tre hovedargumenter for dette:

e Gjennom 4 jobbe med mange delprosjekter spres ressursene og fokuset pa alle, noe som kan
fore til at man ikke gér fullt og helt inn for noen. Det vil i s fall innebeere at en ikke far en
skikkelig uttesting av lgsningene. Dette er svaert uheldig med tanke pa resultatene for piloten
samlet.

e Addisjonaliteten, det vil si hva som skapes ekstra som falge av innsatsen, er lav for flere av
delprosjektene. For eksempel er noen delprosjektene kun haleheng til andre akterers arbeid.
Merverdien av dem blir da lav, med unntak av tilfeller der de er vesentlige for & skape
synergier til andre delprosjekter.
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e Det vil veere lettere & skape et storre engasjement blant de deltakende akterene gjennom at den
potensielle gevinsten for dem vil bli sterre

7.3.2 Vurdere kompetansen i styringsgruppene

Navnet Statens hus skapte mange assosiasjoner til samlokalisering. Mange akterer gikk derfor inn i
pilotarbeidet med denne forstaelsen som premiss, noe som forte til mye eiendomskompetanse i
styringsgruppene. Flere piloter har pekt pé at denne kompetansen bare er delvis relevant i andre
delprosjekter som den enkelte pilot gjennomferer, og for pilotene som ikke kommer til & gjennomfore
delprosjekter rundt samlokalisering, er den eiendomstekniske kompetansen vanskelig & utnytte i
tilstrekkelig grad. Det har fort til at flere piloter vurderer utskiftninger i egen styringsgruppe.

Enkelte prosjektledere etterlyser ogsé flere kritiske innspill fra sine styringsgrupper. De egnsker seg
representanter som er godt kjent med prosjektet, har engasjement for malsettingene og feler ansvar for
framdriften. En prosjektleder hevder at mangelen pa kritiske innspill skyldes manglende eierskap til
piloten:

Jeg har opplevd veldig lite motstand i styringsgruppa. For lite motstand — det har faktisk veert
frustrerende! Mangelen pd motstand skyldes at de ikke har eierskap til prosjektet.

Vi tror det er fornuftig & gjennomfoere en kritisk vurdering av hvilken type kompetanse som er
nedvendig i styringsgruppene framover, men vi tenker det i mange tilfeller vil vare enklere & supplere
enn 4 erstatte. Dette har ogsd sammenheng med funksjonen representantene har som oppnevnte av sitt
eierdepartement. Det er med andre ord ikke prosjektledelsen som rér over
styringsgrupperepresentantene. Vi tror likevel det vil vaere mulig & enske seg ytterligere kompetanse
inn 1 styringsgruppene, dersom prosjektledelsen formulerer klare ensker og behov. I den forbindelse
vil vi anbefale at prosjektledelsen i sine behovsbeskrivelser legger vekt pa prosjektlederkompetanse og
personer med erfaring fra endringsarbeid med heyt tempo. De aktuelle personene mé gjerne ogsé ha
politisk pavirkningskraft. I tillegg tror vi at det vi anser som en nedvendig spissing av antall
delprosjekter, ogsa vil gi retning for valg av hvilken kompetanse nye styringsgruppemedlemmer ber
ha. Det kan vere et bidrag til sikre framdrift i pilotprosjektets siste halvdel.

7.3.3 Bruk hverandre!

Etter var mening har KDD gjentatte ganger oppmuntret til kontakt pa tvers av pilotene. Ikke minst har
departementet lagt til rette for statusoppdateringer og diskusjon mellom prosjektlederne gjennom
sakalte kaffemeoter. Risikoen ved et slikt tilretteleggingsarbeid er at prosjektlederne ikke selv serger
for kontakt og leering pa tvers, men i stedet forholdvis passivt responderer pa departementets initiativ.
Vi mener departementet her har vert tydelige pa egen rolle, og at den ikke kan erstatte prosjektlederes
egne tillep til kontakt pa tvers. Likevel har vi ikke lagt merke til kontakt mellom prosjektledere ut over
det mer sporadiske og tilfeldige.

Vi mener manglende lering pa tvers av pilotene svekker framdrift og resultatoppnaelse. I tillegg blir
pilotens mél om & bidra til kunnskap som gir grunnlag for videre utvikling av lokaliseringspolitikk for
mindre steder lett skadelidende nar erfaringer og refleksjoner ikke diskuteres pa tvers av de ulike
pilotkommunene. KDD og pilotkommunene ber derfor i fellesskap vurdere mulige grep for & stimulere
til gkt kontakt mellom pilotkommunene. Vi har to forslag:
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For det forste er det mulig & sette to og to prosjektledere sammen for a vaere «kritisk venn» pa
hverandres prosjekt. En slik ordning vil serge for at noen utenfor den enkelte pilot har bedre oversikt
over pilotens arbeid. Bedre kjennskap — bade til delprosjektene og til ansvarlig prosjektleder - vil
senke terskelen for kritiske kommentarer og forslag til forbedringer. Behovet for mer spissede innspill
og kommentarer er noe vi har nevnt for de prosjektledergruppa og KDD tidligere, og vi tror en
«Buddy-ordning» som dette kan bate pd denne mangelen. Slike innspill mé selvfelgelig gis med
respekt for pilotenes egenart.

For det andre er det mulig & involvere deler av styringsgruppene som sparringspartnere etter samme
mal som buddy-ordningen nevnt over. Her mener vi det neppe vil vere hensiktsmessig & involvere
styringsgruppene i sin fulle bredde, men plukke ut én eller to fra én styringsgruppe som kan komme
med innspill til en annen styringsgruppe, gjerne etter samme inndeling som buddy-ordningen nevnt
over. Som vi tidligere har kommentert, er det ved omtrent hver pilot enkelte
styringsgruppemedlemmer som utmerker seg som viktige samtalepartnere for prosjektlederne. Det kan
godt tenkes at disse er tilstrekkelig informert og motivert til & pdta seg en slik oppgave. En annen
mulighet er & velge sparringspartner fra en annen styringsgruppe basert pa tema eller samarbeidende
etat. | flere av pilotkommunene er samme statlige etat sentral, og det kan godt tenkes at representanter
fra disse etatene kan gi innspill pa tvers av pilotkommuner. Skatteetaten har gjennom sin deltakelse
allerede sett verdien av at én person felger opp flere piloter. Vi tror kontakt pa tvers av pilotene vil
styrke arbeidet med & utvikle nye tilnerminger for lokaliserings- og distriktspolitikk

7.3.4 Samlokalisering — and then what?

Ved halvgatt lep ser det ut til at det kun er to pilotkommuner som gjennomferer en form for
samlokalisering. Stad og Lyngdal har hver sin modell, noe vi betrakter som en styrke for pilot Statens
hus som helhet. Stads delprosjekt om samlokalisering har til nd imponert med stodig framdrift og en
klar vilje til & inkludere sa mange som mulig i et nytt bygg. Det har veert viktig for prosjektledelsen a
bygge noe storre enn hva dagens behov tilsier, slik at man har en viss fleksibilitet og ogsa kan huse
enkeltansatte i staten som vil jobbe stedsuavhengig. I Lyngdal har ambisjonene vert noe annerledes
ettersom flere av de mest sentrale akterene allerede befinner seg i samme bygg. Her har man derfor
pusset opp et kontorfellesskap i ner tilknytning til Listersamarbeidet, NAV og Skatteetaten. Tanken er
at enkeltansatte ved for eksempel statsforvalteren kan lane kontor i perioder, og at ogsé andre med
behov for et storre faglig fellesskap kan finne sin jobbestasjon her.

I Lyngdal er planen om coworx nert koblet til en ambisjon om en mer gjennomgéende kulturendring
rundt samarbeid i offentlig sektor. Prosjektledelsen snakker i den forbindelse om & skape en kultur for
a dele, bidra og leere. Her aner vi tanker om hva samlokalisering skal bidra til, mer enn bare en
samling av folk og funksjoner. Et enda tydeligere uttrykk for prosjektledelsens ambisjoner pa dette
omrédet, er grepet med kompetanseklynger rundt temaer med stor regional betydning. Arbeidet med
kompetanseklynger rundt landbruk og medvirkning har allerede kommet et stykke pa vei. I tillegg er
det planer om tilsvarende klynger rundt beerekraft og utdanning. Tematisk stetter prosjektledelsen seg
pa prioriteringer i regionplan Agder, noe som gir bade forankring og bedre muligheter for a lykkes.

I Stad spurte vi representanter fra etatene som snart skal samlokaliseres om hva de sé for seg av nytte

og gevinst. Svarene tydet pa at man enné ikke hadde tenkt s mye pa hva samlokalisering kunne bidra
til, og ingen nevnte enklere rekruttering eller bedre tjenester til innbyggerne. Konfrontert med dette
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uttalte prosjektledelsen at dette matte vere de statlige etatenes eget ansvar & finne ut av. Kommunen
kunne ikke ta pa seg ansvaret for a peke ut samarbeidsomrider eller andre gevinster av en
samlokalisering. Svaret prosjektledelsen her ga, er etter var mening svart godt og vitner om en
kommune som gar langt i & legge til rette, men likevel er bevisst pa deltakende akterers ulike roller og
mandat. Samtidig tror vi samlokaliseringsmodellene i1 bdde Lyngdal og Stad har behov for oppfelging
ved at noen tar et tydeligere definert ansvar for & identifisere og realisere mulige synergieffekter av
samlokalisering. Fra den vitenskapelige litteraturen om samlokalisering vet vi at det 4 sitte i samme
bygg ikke nedvendigvis er noen rask og enkel losning for & sikre mer samarbeid og bedre tjenester.
Innsikten fra en rekke studier av samlokalisering ber tas pa alvor, men ogsé settes inn i den
distriktspolitiske konteksten som her omgir de aktuelle pilotene. Det kan gi spennende resultater.

7.4 Vurdering av pilotenes arbeid og erfaringer opp mot pilotens
nasjonale mal

7.4.1 Kompleks samstyring

Det er ingen tvil om at pilot Statens hus er et krevende utviklingsprosjekt. Piloten er knyttet til et
politikkomradde med mange interessenter, pilotkommunene varierer med hensyn til geografi, sterrelse
og politisk kurs og delprosjektene berarer ulike politikkomrader. De statlige etatene som er med
varierer med hensyn til organisering, hvor etater som lgser nasjonale oppgaver muligens er mindre
lokalt forankret enn etater som er regionalt organisert. Piloten kompliseres ytterligere ved at noen
piloter er blitt med like mye pa grunn av initiativ ovenfra som pa grunn av lokalt engasjement, mens
Stad skiller seg ut ved & vaere arnested for ideen om & tenke nytt rundt statlig lokaliseringspolitikk.
Disse momentene skaper i seg selv utfordringer. Likevel er det etter var mening den ambisigse
samstyringen i prosjektet som i sterst grad bidrar til kompleksitet.

Pilotprosjektene omfatter mange akterer pa flere nivéer, bade geografisk og sektorvis. Samarbeidende
etater er ogsa preget av bade territoriell og funksjonell flernivaorganisering, og det har i lepet av den
forste halvdelen av pilotperioden veart eksempler pa at lokale representanter for statlige etater ikke har
hatt tilstrekkelig beslutningsmyndighet til & gjennomfere forslag og endringer man i utgangspunktet
var enige om innad i piloten. I sum gir dette et komplekst akterbilde og stort behov for prosjektledelse,
initiativ og gjennomferingskraft.

I lopet av folgeevalueringen har vi stilt flere spersmal til intervjudeltakere om hvilke akterer som
driver pilotprosjektene framover. Hensikten med spersmaélet har vert & avdekke hvem som virkelig
brenner for prosjektet og foler forpliktelse til framdrift og fullfering. Inntrykket av at mange er med,
men mest for & folge med fra sidelinjen, bekreftes av mange av de spurte. Enkelte prosjektledere er
tydelige pa at uten dem, hadde ingenting skjedd. Derfor er de ogsa sperrende til hva som vil skje nar
prosjektperioden er over. Ogsa delprosjektene som har kommet langt hos enkelte pilotkommuner,
framstér prosjektledelsen og kommunen som avgjerende akterer. Unntaket er Lyngdal. Her har
Listersamarbeidet erstattet kommunen som vertskap. Unntaket bekrefter likevel regelen om at det i
forste rekke er akterer med lokal forankring som dytter prosjektet framover gjennom forsek pa
mobilisering og koordinering av statlige akterer. Eller som en av prosjektlederne uttaler:
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Jeg er klar til @ ha mye mer hyppige mater, men det er ikke realistisk, fordi de statlige etatene er
opptatt med sine oppgaver. Vi er helt prisgitt den tida vi far.

Litteraturen om samstyring i et flerniviperspektiv legger vekt pa at gjennomferingsevne og
handlekraft ikke springer ut av den formelle relasjonen mellom ulike styrings- og forvaltningsniva,
men gjennom de diskurser og felles forstaelser som oppstér nar representanter pa tvers av nivaer
samhandler. Ressurser, ideer, kunnskap og innflytelse «flyter» bade oppover og nedover mellom
styringsnivaene, ja, av og til kan disse prosessene hoppe over et ledd, slik vi tidvis har sett i piloter
hvor det regionale styringsnivdet ikke er tilstrekkelig pakoblet.” Vart poeng i denne sammenheng er at
kommunene framstar som svert sentrale akterer, og det er ogsé disse som har best innsikt i
problemstillinger og mulige lgsninger péa disse. Mye av dette skyldes ogsé at kommunen sitter som
mottaker av oppgaver og plikter som springer ut fra en stat med flere hatter, mange profesjoner og
flere siloer. Eller som en kommunedirekter uttalte: «Linjene samles hos kommunen, og derfor er det
bare kommunen som kan ta tak i dette». Helhetsbildet forer til at kommunene identifiserer utfordringer
som kanskje bare kommunen kan se, og basert pa dette utvikler ideer og lesninger. For & holde oss til
«flyt»-metaforen kan man derfor hevde at det fra kommunenes side stadig flyter ideer og initiativ
oppover i systemet, men at det er f4 mottakere som kjenner ansvar for & ta disse initiativene imot og
reagere. Eller sagt pa en annen mate; Kommunene ytrer gnske om en mer samskapende og
samhandlende kommune-stat-relasjon, men far i begrenset grad svar fra statlig hold. Det skaper
frustrasjon hos pilotene.

Ved nermere ettersyn ser vi at det i enkelte pilotkommuner i realiteten star pa prosjektleder for a
bevege og engasjere de statlige etatene. Videre er det prosjektleders forankring i enten en kommunal
organisasjon eller i et regionrad (IPR) som i stor grad blir bestemmende for hvorvidt vedkommende
star alene eller ikke. Som et speilbilde ser vi at personlig engasjement ogsé er en viktig drivkraft for de
statlige etatene som viser vilje til & delta mer aktivt.

For pilotenes evne til & bidra til kunnskap som gir grunnlag for videre utvikling av
lokaliseringspolitikk for mindre steder, er dette bekymringsfullt. At engasjement og drivkraft er
knyttet til enkeltpersoner, er ikke i seg selv nytt eller urovekkende. Slik er det ofte i prosjekter, og man
kan ikke forvente at alle skal vaere like entusiastiske i arbeidet med en pilot som Statens hus. Men
enkeltpersoners kraft og vilje til endring méa pa en eller annen mate fanges opp og forankres i en mer
institusjonell innramming for at det skal resultere i varig endring. Med pilotenes formal for gye, mener
vi at statsforvalterne mé ta et enda sterre ansvar i pilotarbeidet. Det er stor variasjon pé tvers av
pilotene 1 hvilken grad statsforvalter er pakoblet, men der statsforvalter spiller en aktiv rolle, ser man
tydelig verdien av embetets engasjement. Statsforvalterne har gjennom initiativplikten i sin instruks
ogsa en legitim rett og plikt til & engasjere seg og vere en aktiv medspiller.

7.4.2 Gjensidig avhengighet mellom akterer pa tvers av forvaltningsnivaer
Betydningen av institusjonell innramming for & skape varig endring har ogsa innvirkning pé hvilke
samarbeidsprosjekter som er hensiktsmessige i en slik pilot. I redegjorelsen av ulike

% For mer om dette, se kapittel 5 i Peters, B. G., Serensen, E., Pierre, J., & Torfing, J. (2012). Interactive
Governance. Oxford University Press. https://doi.org/10.1093/acprof:0s0/9780199596751.001.0001
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styringsdokumenter, listet vi opp de ulike samarbeidsomradene som det opprinnelig ble pekt pa i pilot
Statens hus: Rekruttering, IKT, utnyttelse av kompetanse pa tvers av sektorer og felles samhandling
med kommuner og fylkeskommuner. Ved halvgétt lop klarer vi ikke & identifisere IKT-samarbeid av
betydning, og rekrutteringsarbeid har etter var vurdering ogsd kommet i skyggen av andre satsinger i
pilotkommunene. Derimot viser pilotkommunene stor iver etter & utnytte tverrsektoriell kompetanse
for & lese ulike utfordringer i lokalsamfunnet.

Det kan veere mye & hente i & utnytte kompetanse pé tvers av etablerte strukturelle skillelinjer.
Kritikken av statlig silotankegang er velkjent, og mange har tatt til orde for at samarbeid og
samhandling er veien & gé for & lese gjenstridige problemer. Vi vil likevel mane til noe varsomhet, og
vi er usikre pd om vektleggingen av tverrsektorielt samarbeid omkring komplekse utfordringer er
veien a gé for & etablere en institusjonell innramming av pilotenes arbeid. Som vi har vert inne pa
tidligere, er mangelen pa apenbar egennytte for de statlige akterene en utfordring her. Vi tror derfor
pilotene ber tenke neye gjennom hvilket utbytte de ulike akterene skal ha av tettere samhandling
lokalt. Delprosjektet om samlokalisering i Stad er et eksempel pa hvor langt man kan na dersom man
tar etatenes egne behov og ensker pé alvor. Her utnyttet prosjektledelsen et behov flere av etatene
hadde for nye lokaler og skapte et moment og en framdrift som gagnet alle parter. NAV, politiet eller
Skatteetaten hadde neppe klart dette pa egenhand, og dette skapte en gjensidig avhengighet mellom
partene som na har ledet til varige resultater.

Rekruttering er et annet omréde hvor flere av akterene som deltar i pilotene kan ha felles interesser.
Synliggjering av den samlede kompetansebasen som de statlige etatene utgjor i pilotkommunene,
gagner alle. Ved & framsta som en kompetanseklynge, eller ved a vise til jobbmuligheter for en
eventuelt medfolgende partner, kan attraktiviteten til bade arbeidsplass og sted heves. Vért poeng er at
samarbeid om slike, kanskje enklere oppgaver, kan vere et bedre startpunkt enn tunge
samstyringsprosjekter hvor malet er & utnytte tverrsektoriell kompetanse. Gjentatt samarbeid om for
eksempel rekruttering vil likevel bygge tillit og pa den maten berede grunnen for mer ambisigse
samarbeidsprosjekter.

7.4.3 Tilstedevaerelsens relevans og irrelevans

Pilot Statens hus synliggjer bade tilstedevaerelsens relevans og irrelevans. Med tilstedevarelsens
relevans sikter vi til behovet distriktskommuner har for statlige etater som gjennom sitt naerver bidrar
med kompetansearbeidsplasser og viktige tjenester, men som ogsé kjenner og forstar distriktenes
utfordringer og behov.

Samtidig viste pandemien oss tilstedevarelsens irrelevans. Ved hjelp av nye hjelpemidler kan man na
veere ansatt 1 et departement, men lgse arbeidsoppgavene digitalt fra et kontor i Lyngdal eller Narvik.
Digitaliseringen skaper et betydelig handlingsrom med tanke p& hvordan man organiserer og legger til
rette for stedsuavhengige arbeidsplasser i distriktene. Likevel er det ikke alle som benytter seg av dette
handlingsrommet. Vart inntrykk sé langt i pilotordningen er at fylkeskommuner og statsforvaltere er
varsomme med & utforske mulighetene dette gir. Det er etter var mening synd. Tilstedeverelse, for
eksempel pa en coworx i en av pilotkommunene, vil ha stor betydning for vertskommunen, men kan
ogsa gke kvaliteten pa arbeidet disse akterene gjor. Enten det er snakk om fylkeskommunens
naringsavdeling eller statsforvalters miljoavdeling, kan tilstedeverelse ogsa i mindre kommuner gi en
narhet til problemene som skal lgses. En slik tilstedevaerelse vil i mange tilfeller ogsa gi kortere
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reisevei for den ansatte. I sum blir dette et kinderegg hvor den ansatte far en lettere arbeidshverdag,
vertskommunene far bidrag til det samlede kompetansemiljoet, samt viser seg fram som en mer
attraktiv bostedskommune, og arbeidsgiver far et bedre kunnskapsgrunnlag til 4 levere gode tjenester.
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